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RESOLUCIONES
ADOPTADAS POR

EL CONGRESO

Las actas del Congreso 2017 estan repartidas en tres volimenes:
el Volumen 1 presenta la Resolucion No.1 - Programa de Accion;
el Volumen 2 presenta la Resolucion No.2 - los Estatutos de la ISP; y
el Volumen 3 presenta las Resoluciones adoptadas por el Congreso.



“Nadie nace odiando a otra persona por el color de

su piel, su procedencia o su religion.

El odio se aprende, y si es posible aprender a odiar,
es posible aprender a amar, ya que el amor surge
con mayor naturalidad en el corazon del hombre

que el odio.”

— NELSON MANDELA, Un largo camino hacia la libertad

Internacional de Servicios Publicos
2017
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RESOLUCION N°4) GOBERNANZA DEMOCRATICA PERTURBADA

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

DEPLORA que, en un corto periodo de tiempo, el presidente de EE. UU. Donald Trump haya
provocado estragos e inestabilidad en todo el mundo —un cambio radical del arraigado respeto
del estado de derecho, la adhesion al marco progresivo de las normas y estindares de los derechos
humanos, un abandono de la diplomacia y de la solidaridad entre las naciones democraticas;

ENTIENDE que hemos entrado en una era econémica, social y geopolitica de nuevas realidades;
el referéndum del Brexit en 2016, asi como las elecciones presidenciales en Estados Unidos, son
fruto de los votos contra el statu quo y la clase dirigente en una agitacién politica impulsada por
las familias de la clase media y trabajadora que legitimamente se han sentido excluidas de los
beneficios de la recuperacion econémica;

ENTIENDE que a medida que la creciente desigualdad y la desindustrializacién le han pasado
factura a la sociedad, la rabia y la frustracion han conducido a cambios politicos radicales hacia la
derecha en Francia, Alemania, Hungria, Brasil, Argentina, Corea del Sur, Filipinas, Turquia, Italia
y Estados Unidos entre otros muchos;

iOBSERVA que “America First” —y esloganes similares como “Ons Nederland”, “Brasil, ame-o
oudeixe-o!" “AsylbrauchtGrenzen!” "On est chez nous!"— son expresiones desenfrenadas de
nacionalismo que resuenan en todo el mundo, y reflejan un estrecho interés nacional encaminado
a cerrar la economia de un pais y a aplastar la de sus enemigos, movimientos que desgarran la
gobernanza democrética;

CONDENA que politicos autoritarios castiguen los medios de comunicacion como el enemigo,
amenazando la libertad de prensa, la libertad de expresion y la libertad sindical:

RESUELVE que la Internacional de Servicios Pablicos (ISP) y sus organizaciones miembros
combatiran la fractura de nuestros valores progresistas tradicionales desbaratando la peligrosa
retorica del autoritarismo y del nacionalismo impulsada por la extrema derecha en todo el
mundo;

PIDE a la ISP que facilite los recursos y la asistencia técnica a las organizaciones miembros para
darles la réplica a las fuerzas dispuestas a destruir el sindicalismo en el sector pablico; y

RESUELVE que la ISP asumira el liderazgo en la direcciéon del Consejo de Sindicatos Globales
(CGU) para colaborar con organizaciones de la sociedad civil en un movimiento de resistencia que
proteja nuestros derechos y libertades, y permanezca unido en defensa de la democracia.

RESOLUCION N°6) CUANTOS MAS SINDICADOS, MEJOR ES EIL MUNDO

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA QUE La comunidad internacional se halla ante retos enormes en el siglo XXI.
Aumenta la poblacion mundial, la globalizacion y la digitalizacion ofrecen mayor movilidad y los
datos demograficos evolucionan rapidamente. El aumento de la informacién y del conocimiento
nos aporta cada vez més respuestas, desaparecen enfermedades, se aplican nuevas soluciones y la
gente se desplaza mas que nunca;

Estos cambios suponen retos en el lugar de trabajo. La historia ha demostrado que en aquellos
paises con democracias fuertes y programas de proteccion social, siempre ha habido sindicatos
fuertes que han contribuido a las condiciones de trabajo dignas. El movimiento sindical siempre
ha sido un pilar fundamental en el desarrollo de los estados nacionales y sus democracias, y ha
sido precursor del desarrollo del estado de bienestar;
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Aun asi, 2017 ha visto caer el nimero de sindicatos en el mundo, a pesar de la elevada tasa de
desempleo y las grandes diferencias sociales y econémicas entre los que tienen trabajo y los que
no. Es mas, tanto en el sector privado como en el ptblico, sigue habiendo una significativa brecha
salarial de género, acompanada de importantes diferencias en el lugar de trabajo;

En tiempos en los que aumentan el desempleo y las disparidades entre pueblos y naciones, la ISP
debe centrarse en incrementar la organizacién sindical. En muchos paises, el sector ptblico se
enfrenta a poderosas fuerzas que pretenden debilitar la fuerza legitima del sector a través de la
liberalizacion de la economia y cambios en la legislacion vigente, asi como socavar las politicas
publicas sociales mediante los recortes, la privatizaciéon y la competencia;

A largo plazo, esto atenta contra la democracia y el bienestar, y la ISP, como movimiento sindical
global para los empleados publicos, se compromete a ejercer de fuerza opositora donde quiera
que se produzcan estas tendencias sociales. Al aumentar la sindicalizacion, los sindicatos se
refuerzan y pueden contribuir a liderar esa resistencia frente a la tendencia a una mayor
disparidad;

La ISP, junto con el resto de movimientos sindicales mundiales:

PROCURARA y asumira la responsabilidad de garantizar el empleo decente en el mundo,
condicion imprescindible para nivelar las disparidades, aumentar el bienestar y garantizar la
libertad para todos.

HACE UN LLAMAMIENTO a los empleadores y a las autoridades de todos los paises para que
se impliquen y asuman la responsabilidad colectiva y se comprometan a garantizar trabajo
decente para todos, necesario para mejorar el desarrollo democratico ante la infinidad de retos y
oportunidades que surgiran.

ALIENTA a sus organizaciones miembros a presionar para que los sindicatos ocupen un lugar
mas destacado en la agenda democratica y, desde la perspectiva del bienestar, a trabajar por un
mundo més seguro y previsible para las generaciones y trabajadores/as de los afios venideros, y

PIDE a las organizaciones afiliadas de la ISP que establezcan, mantengan y supervisen comités
de organizacion en toda su organizacion a fin de establecer metas para alcanzar una mayor
densidad sindical y ampliar los derechos sindicales y la representacién a mas trabajadores/as.
Para facilitar esta labor, la ISP creara una red de sindicalizacién en linea para intercambiar
buenas practicas, técnicas e historias positivas. El objetivo de la red de sindicalizacion es
proporcionar una base de conocimientos tacticos.

RESOLUCION N°9) IGUALDAD PARA LAS PERSONAS CUANDO ESTAN
MENSTRUANDO - MEDIDAS ENCAMINADAS A QUE TODAS PUEDAN ACCEDER
EN IGUALDAD DE CONDICIONES A LA EDUCACION Y A LA VIDA LABORAL

Y SOCIAL

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA que, aunque 800 millones de personas menstrian cada dia en todo el mundo, este
tema suele ser tabt y abundan los prejuicios, de los que no hablamos o no difundimos el
conocimiento de la estigmatizacion y esa falta de conocimiento supone que viejas tradiciones
perduran e impiden que esas personas puedan disfrutar la plenitud de sus derechos humanos,
como son el aprendizaje, la educacion y la participacién en la vida de la comunidad. La
administracién puablica, sus empleados y sus sindicatos tienen una gran responsabilidad como es
atreverse a transmitir el mensaje.

La menstruacion es motivo de que algunas personas falten a clase, abandonen sus estudios y, a
raiz de esto, se encuentren en desventaja en su vida laboral. Esto puede deberse a que a veces se
percibe como vergonzoso si se detecta que la persona estd menstruando, a que quienes menstrian

se perciben como “sucias” en algunos contextos, o a que se les prohiba tomar parte en la
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educacion o en el trabajo mientras estdn menstruando, o incluso porque simplemente hay
dificultades para acceder a instalaciones sanitarias. Ademas, cuando estos factores se combinan
con la pobreza, el efecto excluyente se amplifica. Un tercer factor que contribuye a la exclusion es
la ignorancia, sobre la menstruacion y la salud, pero también ignorancia que mantiene los
prejuicios y la opresion.

Es necesario introducir en los estudios existentes perspectivas sobre como la menstruacion afecta
a las personas y su vida laboral. Los datos actuales con frecuencia proceden de sectores distintos
al nuestro, como es la industria textil. Hay aqui cifras de algunos paises que indican que méas de la
mitad de las personas se ven obligadas a ausentarse de su trabajo un dia o dos durante la
menstruacién. (Algunos datos apuntan a que en algunos lugares estas cifras son atiin mayores,
hasta el 96%). Cabe suponer que, en gran medida, los mismos motivos estan detras de las faltas
de asistencia a la escuela; la carencia de aseos seguros y privados, los sentimientos de vergiienza,
el temor de que la menstruacion sea visible, los dolores menstruales y otros problemas fisicos.

Por lo tanto, no hay un conocimiento completo de la incidencia de la ausencia y de otros
problemas relativos a la menstruacion en los lugares de trabajo en los sectores de la ISP, pero no
hay ninguna raz6n para pensar que la situacién sea particularmente diferente del resto del
mercado laboral. Esto supone una gran pérdida para los lugares de trabajo y para el ptiblico en
general, pero, sobre todo, por supuesto, en el aspecto financiero para las personas que se ven
obligadas a ausentarse del trabajo. Esta carga econdmica con frecuencia afecta apersonas que ya
estan en peor situacién financiera. Por consiguiente, no hay duda de que la menstruacién afecta a
la vida laboral y, sin duda alguna, es una cuestion que atane a los sindicatos. Es, por tanto,
nuestro deber como sindicato investigar el tema, identificar los problemas en nuestros propios
sectores y dedicar nuestra energia en resolverlos.

Los miembros de las organizaciones afiliadas a la ISP tienen un doble papel que desempenar en
este contexto. En parte queremos conseguir mejores oportunidades de igualdad de género en la
vida laboral a través de la mejora de la propia situacion laboral de nuestros miembros. Pero a las
empleadas y a los empleados del sector piiblico también les corresponde desempenar un papel en
la difusion del conocimiento y en la promocion del cambio en el resto de la sociedad. En cuanto a
los temas relacionados con la menstruacion, a la igualdad de género y a los derechos sexuales y a
la salud reproductiva, los miembros de las organizaciones afiliadas a la ISP —por ejemplo, en los
sectores de la salud, la educacion y el trabajo social— pueden contribuir a difundir el
conocimiento y a cambiar las actitudes. Pero también tienen la oportunidad, tanto en su faceta de
sindicalistas como en su labor cotidiana, de influir en las decisiones de las autoridades y otros
organismos: estas decisiones pueden referirse a cualquier cosa, desde el acceso a compresas hasta
en como se disefian los lavabos en los centros publicos.

SE PROPONE durante el préximo periodo de congreso a investigar el impacto de la
menstruacion en el ambito laboral y en la capacidad de las trabajadoras para participar en la vida
laboral. Esto puede referirse, por ejemplo, al entorno laboral y al acceso a lavabos en el lugar de
trabajo, pero también a otros aspectos como los sentimientos de vergiienza y las actitudes
derivadas, que suponen que las personas que estin menstruando se vean excluidas u
obstaculizadas en su vida laboral. Esta investigacion deberia traducirse en propuestas concretas
de medidas que la ISP y sus organizaciones afiliadas puedan adoptar para evitar y desalentar la
exclusion de cualquiera en la educacién o en la vida laboral y social por motivos relacionados con
la menstruacion.

RESOLUCION N°10) EXPRESION DE NUESTRA SOLIDARIDAD CON LOS
MIGRANTES Y EL MOVIMIENTO SANTUARIO

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que la violencia, la guerra, la pobreza, el cambio climéatico y la opresion
contribuyen todos a la migracion humana; y

CONSIDERANDO que nadie es ilegal y que la solidaridad no conoce fronteras;
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En consecuencia,

RESUELVE que la Internacional de Servicios Publicos (ISP) alentara y apoyara a las
organizaciones afiliadas para que insten a todos los niveles de gobierno a facilitar el acceso sin
temor a los servicios publicos esenciales a todos los residentes, incluso aquellos con condicion de
inmigrantes precarios —servicios como los servicios de salud, la educacion puablica, la
indemnizacion a los trabajadores, la justicia social, y los servicios comunitarios locales;

RESUELVE ADEMAS que la ISP apoyaré el movimiento a favor de la creaciéon de ciudades
santuario aquellas ciudades que hayan adoptado una politica de protecciéon y prestaciéon de
servicios para todos sus residentes, independientemente de su status de inmigrantes;

RESUELVE ADEMAS, que la ISP tendr4a material digital que las organizaciones afiliadas
locales podran utilizar para informar a los/as trabajadores/as, en particular los/as que prestan
servicios a las comunidades inmigrantes, acerca de recursos locales disponibles para ayudar a
defender a las familias y las comunidades de tacticas agresivas o ilegales para hacer cumplir las
leyes relativas a la inmigracion;

POR ULTIMO, RESUELVE que la ISP, junto con sus afiliadas, ejercera presion en favor de
politicas humanas y de asilo para refugiados generosas, asi como para la creaciéon de vias para

obtener la residencia y la ciudadania para todos los migrantes, tanto a nivel nacional como
internacional.

RESOLUCION N°11) PROMOCION DE LAS POLITICAS SINDICALES
LESBIANAS, GAYS, BISEXUALES, TRANSEXUALES, QUEERS E
INTERSEXUALES (LGBTQI) EN OTRAS FEDERACIONES GLOBALES

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONQOCIENDO que:

la ISP, junto con la Internacional de la Educacién (IE), ha promocionado activamente los
derechos LGBTQI y ha establecido una tradiciéon de alentar a las organizaciones afiliadas a
emprender la lucha contra la discriminacion basada en la orientacién sexual o en la identidad
de género e invita a sus miembros a trabajar en esta cuestion;

Recientemente, la Asociacién Internacional de Lesbianas, Gays, Bisexuales, Trans e
Intersexuales (ILGA) public6 su informe anual segin el cual, en 2016, 75 paises del mundo
penalizan las relaciones homosexuales y 13 de ellos incluso las castigan con la pena de muerte.
Aunque no se han publicado cifras exactas, la legislacion de muchos paises es insuficiente o
inadecuada para reconocer la situacion de las/los transexuales o intersexuales.

Incluso en aquellos paises donde se han introducido normas antidiscriminatorias y politicas de
proteccion del colectivo LGBTQI, los casos de exclusion social, acoso e intimidaciones, despidos
improcedentes y otros incidentes de odio hacia este colectivo suceden de forma habitual.

Se mantiene el principio de que los sindicatos han de desempenar un papel en la proteccion de
la ciudadania en el mercado laboral o en el lugar de trabajo frente a la discriminacion sea cual
sea su motivacion;

RESUELVE continuar colaborando con la Internacional de la Educacién (IE) para animar a
otras federaciones sindicales internacionales (FSI) a incluir la lucha contra la discriminacién
LGBTQI en sus politicas;

RESUELVE también proponer y facilitar la creaciéon de un grupo comiin de trabajo internacional
entre las FSI, compuesto de sindicalistas activos que trabajan en la defensa de los derechos
LGBTQI, con el fin de generar ideas de acciones y actividades, y para apoyar al personal de las FSI,
tomando en cuenta que se pueden usar las experiencias del foro LGBT de la IE/ISP como
aportacion para este grupo de trabajo.
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RESOLUCION COMPUESTA N°13) RESPALDO PARA LOS FUNCIONARIOS
PUBLICOS INTERNACIONALES (Incorpora las resoluciones
anteriores N°13, N°14 Y N°15)

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA que los funcionarios internacionales son esenciales para la gobernanza mundial, pues
cumplen una funcion tnica e indispensable a la hora de promover los derechos humanos, superar
el déficit democratico y lograr el desarrollo sostenible, entre otros cometidos. No obstante, con
frecuencia se ven expuestos a amenazas, ataques, enfermedades, algunos incluso han perdido sus
vidas en acto de servicio mientras desarrollaban su trabajo en los lugares méas peligrosos del
mundo;

OBSERVA ADEMAS que los funcionarios ptiblicos internacionales comparten muchas de las
inquietudes que tienen todos los empleados de los servicios publicos a nivel mundial con respecto
a las condiciones laborales que afectan a su profesion, como la eleccion de un destino, la
movilidad, la seguridad familiar, los desplazamientos y la seguridad. Sin embargo, no existe
ninguno de los principios fundamentales consagrados en la Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos y los Convenios nim. 87, 98, 151y 154 de la OIT en el plano mundial en las Naciones
Unidas o las organizaciones internacionales europeas;

TOMA NOTA de una resoluciéon sobre un mecanismo oficial de negociacion colectiva en las
Naciones Unidas, adoptada por la Asamblea General del CCISUA (Comité Coordinador de
Sindicatos y Asociaciones Internacionales del Personal del Sistema de las Naciones Unidas) en su
322 Asamblea general, celebrada el 8 de junio de 2017;

SENALA que algunos de los temas més criticos que afectan a los funcionarios internacionales
comprenden:

1. Los empleados de la sede de las Naciones Unidas en Nueva York son los mas afectados
actualmente por las reformas y la reestructuraciéon de la ONU como consecuencia de los
mandatos de la Asamblea General de la ONU y de los recortes en el presupuesto de esta
organizacion, pues al personal de la sede de la ONU se le exige que trabaje méas con menos
recursos mientras se enfrentan a una creciente incertidumbre con respecto a la situacion
contractual, los beneficios y la pérdida de empleos que acarrea la externalizacion;

2. La ausencia de un mecanismo de negociacion colectiva, lo que tiene muchas consecuencias
negativas en las condiciones de trabajo y empleo del personal sobre el terreno y en la sede de
las Naciones Unidas o de la UE, entre otras, disminuciones salariales, la erosion de las
condiciones de trabajo e intentos de limitar la libertad sindical;

3. Que para el personal de la EULEX y otras misiones de la UE, que comprenden a més de 5
000 personas desplegadas, su situacion laboral y juridica dista mucho de ser ideal. Los
contratos suelen ser siempre “contratos espejo”, de corta duraciéon (méaximo un afio) y, en
ocasiones, hasta periodos de hasta 20 afios 0 mas. Ademas, a excepcién del seguro de
enfermedad privado, carecen de derechos de jubilacion y de prestacion por desempleo;

No obstante, el problema maés grave es que en caso de temas contenciosos resulta casi
imposible impugnar cualquier decisién tomada por el empleador, puesto que el personal no
estd informado de quién es el responsable como empleador, ni qué tribunal seria competente
o qué legislacion seria aplicable;

Esto también da lugar a que al personal local se le deniegue el acceso a un tribunal, pues los
contratos no prevén ningtin procedimiento de recurso jurisdiccional, y a las Misiones se les
concede inmunidad para que no puedan ser demandadas en el propio pais, y el Tribunal de

Justicia Europeo o los tribunales de justicia de los Estados miembros de la UE estan fuera de
su alcance;
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A pesar de que numerosos miembros de la EULEX y otras misiones de la UE forman parte de
Union Syndicale Fédérale, 1a UE siempre se ha negado a reconocer y a negociar las
condiciones laborales con el sindicato;

4. El severo deterioro de las buenas practicas de gestion ocurrido en numerosas organizaciones
internacionales, que ha llevado a tomar decisiones arbitrarias contra representantes del
personal o representantes sindicales, incluso casos de despidos. Asi pues, desde 2014, al
menos cuatro sindicalistas fueron despedidos de la Oficina Europea de Patentes (OEP) y la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) por denunciar irregularidades
cometidas. Aunque el 6rgano jurisdiccional competente en materia de litigios internos en
aproximadamente 60 organismos de las Naciones Unidas y otras organizaciones
internacionales, el Tribunal Administrativo de la OIT (TAOIT), carece de los recursos y los
instrumentos esenciales necesarios para realizar una reparacion juridica adecuada, es decir:
no dispone de personal suficiente, lo que da lugar a que se acumulen casos pendientes, y no
prevé un procedimiento de apelacion;

DEPLORA las consecuencias negativas que entrafian estas deficientes condiciones laborales y la
negacion de derechos humanos y laborales fundamentales sobre los funcionarios internacionales;

CONDENA que estas deficiencias, junto con la mala gestiéon realizada por los érganos de las
Naciones Unidas, la UE y otras organizaciones internacionales repercutan negativamente en el
trabajo y la capacidad de las Naciones Unidas para cumplir sus objetivos y mandato, y generan
desconfianza en los ciudadanos de todo el mundo y de los Estados miembros;

RESUELVE manifestar su solidaridad para con el personal de las Naciones Unidas de Nueva
York, Ginebra y de todo el mundo, la EULEX y otras misiones y organismos de la UE, otras
organizaciones internacionales, regionales e intergubernamentales, asi como para con sus
consultores, becarios, voluntarios y todas las personas que trabajan y arriesgan sus vidas en, a
menudo peligrosos, escenarios de guerra, operaciones de mantenimiento de la paz, catastrofes
naturales, emergencias epidémicas y el Estado de derecho;

INSTA al Secretario General de las Naciones Unidas a iniciar conversaciones con las federaciones
CCISUA y FICSA y otros sindicatos y asociaciones del personal de las Naciones Unidas para
obtener el reconocimiento efectivo y la aplicacion de mecanismos formales de negociacion
colectiva, y seguir los principios siguientes:

1. Respeto de los derechos humanos y sindicales basicos dentro de las Naciones Unidas y
todos los organismos especializados del sistema comun de las Naciones Unidas;

2. Proteccion y promocion de los valores del servicio civil internacional, en particular su
independencia, en lo que concierne a las condiciones de trabajo y empleo — incluida la
seguridad -, la estabilidad laboral y el desarrollo profesional; y

3. Establecimiento de un proceso eficaz de didlogo social basado en principios de justicia,
transparencia y buena fe;

INSTA ala UE a mejorar sustancialmente la proteccion del personal de la EULEX y de otras
misiones y 6rganos de la UE, particularmente

1. Instando a sus instituciones y a sus Estados miembros a garantizar que se ofrezcan, tanto al
personal local como al internacional, unas condiciones laborales y un marco juridico que se
atenga a los valores y a los principios de la UE y respete los instrumentos fundamentales de
derechos humanos;

2. Garantizando el acceso gratuito y rapido a mecanismos eficaces de justicia y reparacion para
resolver cuestiones laborales o de otra indole;

3. Reconociendo a Union Syndicale Fédérale como la organizacion mas representativa a la
hora de proteger los intereses de los trabajadores/as de la UE;
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LLAMA ala OIT a que amplie de manera urgente y sustancial la proteccion de todos los
funcionarios internacionales, especialmente los representantes sindicales y los denunciantes,
tomando las siguientes medidas destinadas a consolidar el mecanismo del TAOIT:

1. Se debe dotar al TAOIT de personal y recursos suficientes para que pueda asumir su gran
volumen de trabajo;

2. Revisar las normas procedimentales del TAOIT con el fin de establecer (i) un procedimiento
de apelacion, (ii) permitir que las decisiones que conlleven graves consecuencias
individuales como los despidos sean examinadas con prontitud y suspendidas mediante un
instrumento de mandato judicial, y (iii) garantizar y velar por la aplicaciéon de los derechos
humanos fundamentales, los Convenios de la OIT y los tratados pertinentes de las Naciones
Unidas (especialmente el PIDCP y la Convenciéon de las Naciones Unidas contra la
Corrupcidn) en el marco de los procedimientos del TAOIT; y

INSTA a las organizaciones afiliadas a que se pongan en contacto con los representantes
permanentes nacionales de las Naciones Unidas en Nueva York y la Mision en Ginebra, asi como
con sus embajadas ante la UE, con el fin de transmitirles que la ISP se solidariza con los derechos
de los funcionarios internacionales.

RESOLUCION N°16) TRABAJO PRECARIO

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que el trabajo precario se caracteriza por la inseguridad laboral, horarios
fragmentados, salarios bajos, reducido acceso a las prestaciones laborales; y

CONSIDERANDO que en todo el mundo el trabajo precario estd aumentando, sustituyendo
puestos fijos por contratos inseguros que no tienen futuro;

CONSIDERANDO que las trabajadoras y trabajadores/asen puestos precarios se pueden
encontrar en toda la sociedad: mujeres, minoridades étnicas y raciales, inmigrantes, aborigenes,
personas con discapacidad, personas mayores y la juventud conforman la mayoria de ellos; y

CONSIDERANDO que el trabajo precario es una causa importante de la desigualdad de
ingresos, que repercute de forma negativa en todos los aspectos de la sociedad.

En consecuencia, el Congreso,

RESUELVE que la ISP continuara apoyando y participando en campaiias en favor de empleos de
calidad y de un salario decente;

RESUELVE ADEMAS que la ISP trabajara con las organizaciones afiliadas en el desarrollo de
estrategias de negociacion para reducir la existencia del trabajo precario y proteger a todas las
trabajadoras y trabajadores; y

POR ULTIMO, RESUELVE que la ISP alentar4 y apoyara a las organizaciones afiliadas a la
hora de presionar a los gobiernos para la reforma de la negociacién colectiva y de las normas en
materia de empleo con el fin de conceder a las trabajadoras y trabajadores en empleos precarios
los mismos derechos y protecciones que al personal fijo.
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RESOLUCION COMPUESTA N°17) GRAN DEMANDA DE DERECHOS LABORALES
BASICOS PARA LOS FUNCIONARIOS CIVILES JAPONESES Y LOS BOMBEROS
COREANOS (Incorpora las resoluciones anteriores N°17 y N°19)

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que en Japoén a los funcionarios no se les proporcionan los derechos laborales
fundamentales a pesar de las diez recomendaciones realizadas en el pasado por el Comité de
Libertad Sindical de la OIT y, por encima de todo, los bomberos siguen careciendo de derecho de
sindicacion, y

RECONOCE que el Comité de Libertad Sindical de la OIT recomend0 en tres ocasiones al
Gobierno de Corea del Sur que garantizara el derecho de asociacion de los bomberos,

RESUELVE exigir a los gobiernos japonés y coreano que acepten de buena fe las
recomendaciones formuladas por la OIT y concedan los derechos laborales fundamentales a los
funcionarios publicos japoneses, asi como el derecho de sindicacion, como minimo, a los
bomberos japoneses y coreanos lo antes posible; y que tomen las medidas de seguimiento que
resulten necesarias.

RESOLUCION N°20) IMPLEMENTACION DEL PdA Y LA NEGOCIACION
COLECTIVA EN PLN INDONESIA

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA los continuos retos a los que se enfrenta el SP-PPLN (Serikat Pekerja Perjuangan
PLN) de Indonesia en el ejercicio de su derecho de asociaciéon y de la negociacién colectiva.

EXPRESA SU PREOCUPACION por que la direccién de PLN rechaza la negociacién colectiva
con las organizaciones de trabajadores/as reconocidas juridicamente;

OBSERVA que estas acciones contra el SP-PPLN por parte de la direccion eran en represalia por
la activa campafia del sindicato contra la privatizacion que ha llevado a muchas victorias en los
altimos 18 aiios;

CONDENA las repetidas acciones contra el SP-PPLN por parte de la direccién de PLN
encaminadas a eliminar a los sindicatos limitando su independencia, la libertad de asociacion y
otras actividades sindicales habituales.

EXPRESA SU PREOCUPACION por las continuas batallas juridicas para garantizar que los
miembros del SP-PPLN puedan ejercer plenamente su derecho de asociaciéon y de negociacion
colectiva agotando los ya escasos recursos del SP-PPLN y restringiendo la fuente de las cuotas
sindicales.

PIDE al gobierno de Indonesia, que ha ratificado los Convenios n.° 87y 98 de la OIT, que cumpla
y respete su compromiso para permitir que las trabajadoras y los trabajadores/as puedan ejercer
plenamente su derecho de asociaciéon y de negociacion colectiva.

EXIGE que cese inmediatamente cualquier forma de acciones y conductas antisindicales y el
acoso a los representantes y miembros del SP-PPLN.

PIDE a la ISP y a sus organizaciones afiliadas que trate este asunto con la Organizaciéon
Internacional del Trabajo para obtener las medidas correctivas adecuadas y que el sindicato
pueda mantener su actividad en un entorno libre y propicio.
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RESOLUCION N°21) RECONOCIMIENTO OFICIAL DE LA ASOCIACION
INDEPENDIENTE DE FUNCIONARIOS DE CAMBOYA (CICA)

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA y valora que el Sindicato Independiente de Funcionarios de Camboya esté
colaborando con las redes locales y funcionando como la voz colectiva, especialmente para las
empleadas y empleados ptblicos a nivel de las bases de Camboya, con el fin de mejorar su calidad
de vida, los derechos humanos y sindicales y la libertad;

OBSERVA CON PREOCUPACION que el CICA sufre la discriminacién del gobierno de
Camboya porque el sindicato no esta oficialmente reconocido en el lugar de trabajo. Los
miembros y representantes del sindicato estan restringidos por el derecho civil. La nueva ley de
sindicatos excluye que los funcionarios, los profesores y alguna categoria mas puedan formar
sindicatos. La inscripcion y los requisitos de informacion financiera también son estrictos y no se
ajustan a las normas internacionales;

INSTA ala ISPy a sus organizaciones afiliadas a presionar a las organizaciones mundiales a
llamar la atencion del mundo sobre las restricciones a los sindicatos en Camboya; y

PIDE al gobierno de Camboya que legisle para permitir que los funcionarios y los profesores
puedan constituir sindicatos, y los reconozca oficialmente para que ejerzan su derecho a
funcionar y a representar a las trabajadoras y a los trabajadores.

RESOLUCION N°22) APOYO A LAS TRABAJADORAS Y A LOS TRABAJADORES
CON LESIONES MENTALES

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que el impacto del trauma en el lugar de trabajo puede ser de gran alcance y
duradero para la salud mental de las trabajadoras y los trabajadores; y

CONSIDERANDO que el personal de primera intervencion, del sector de la salud, de los centros
penitenciarios y de otras categorias profesionales experimentan eventos traumaticos de forma
habitual; y

CONSIDERANDO que en ocasiones puede ser dificil establecer la conexion entre los sintomas y
el diagnostico en relacion a eventos especificos del lugar de trabajo;

CONSIDERANDO que los trastornos de estrés postraumaético (TEPT) y otras lesiones mentales
pueden desembocar en efectos a largo plazo como las drogas, el alcohol, el dolor crénico, la
hipertension o enfermedades fisicas, autolesiones, miedo abrumador a la muerte,
comportamiento compulsivo, cambios de personalidad e incidentes de autodestruccion, y

CONSIDERANDO que una vez diagnosticado, y con la creaciéon de los apoyos apropiados, el
TEPT se puede tratar.

En consecuencia, el Congreso,

RESUELVE que la ISP trabajara con sus organizaciones afiliadas para presionar a los gobiernos
a reconocer el TEPT como una enfermedad relacionada con el lugar de trabajo y presionaré a los
legisladores de todos los niveles para que den cobertura al personal de primera intervencion, del
sector de la salud, de los centros penitenciarios sin la necesidad de demostrar un vinculo causal
entre el TEPT y un evento del lugar de trabajo.
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RESOLUCION N°23) SALARIO MINIMO VITAL

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que la Declaraciéon de Lima de la 18 Reunién Regional Americana de la OIT
reconoce que hay grandes desigualdades en la region. Alienta a la promocion de politicas de
salario minimo;

CONSIDERANDO que el sindicato Guyana Public Service Union (GPSU) mantiene largas
negociaciones con el gobierno de Guayana (GoG) sobre salarios y subsidios desde junio de 2016;

RECONOCE que la propuesta del GPSU esta encaminada a lograr un salario decente para todas
las funcionarias y los funcionarios ptblicos antes de 2018;

OBSERVA que el GoG impuso un incremento del 10% como minimo y del 1% como méaximo de
la estructura salarial y declar6 que esa era su oferta final;

LO QUE RESULTO en que el GPSU escribi6 al Departamento de Trabajo para una conciliacion;
RECONOCIENDO que el GoG ha declarado que las negociaciones no estan bloqueadas;

LO QUE RESULTO en que el GPSU ha pedido al GoG que reanude las negociaciones;
OBSERVANDO que no hay nada que indique que se vayan a reanudar las negociaciones;

PIDE al GoG que respete los convenios n.° 98 y 151 de la OIT cumpliendo su obligacién en virtud
de los contractos colectivos juridicamente vinculantes para evitar y resolver disputas con el GPSU
y vuelva a la mesa de negociacion;

ENCOMIENDA a la Secretaria General de la ISP a instar al GoG a respetar los convenios de la
OIT y la Declaracién de Lima y a reunirse con el GPSU para completar el proceso

RESOLUCION N°25) VIOLACION DE LOS DERECHOS SINDICALES

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que el sindicato Guyana Public Service Union (GPSU) present6 la resolucion
n.° 20 (Congreso de la ISP de 2012) en la que emitia el mandato para la Secretaria General de
pedir a la OIT que continuara y concluyera su examen del Caso nam. 2187 teniendo en cuenta la
evolucion de los acontecimientos hasta la fecha;

OBSERVANDO que las violaciones y abusos del gobierno de Guyana (GoG) contintian, que el
gobierno rechaza las negociaciones sobre salarios y subsidios, y la imposicion de los aumentos de
salarios, actuando de manera inconstitucional e ilegitima al no designar un tribunal de apelaciéon
de los servicios publicos o un organismo constitucional, rechazando reconocer los acuerdos
vinculantes;

OBSERVANDO que el examen del Comité de la OIT parece haber quedado en el olvido;

INSTA al Congreso a pedir al GoG a cumplir sus obligaciones adquiridas con arreglo al Convenio
nam. 151 de la OIT, las leyes de Guyana y los convenios colectivos de trabajo juridicamente
vinculantes;

ENCOMIENDA a la Secretaria General a instar a la OIT a alcanzar una conclusién del Caso
nam. 2187
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RESOLUCION N°26) TRABAJO DECENTE

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que la Republica Cooperativa de Guyana firmo el programa en favor de un
trabajo decente;

CONSIDERANDO que esto impone al Gobierno respetar los derechos de las trabajadoras y los
trabajadores/as como se estipula en las diferentes leyes y convenios;

RECONOCE que hay una categoria de trabajadores/as contratados para trabajar por horas en
el sistema escolar;

OBSERVA que estos trabajadores/as cumplen una jornada completa y mas (normal de ocho
horas y mas);

OBSERVA que no se compensa debidamente a estos trabajadores/as por las horas trabajadas, ni
disfrutan tampoco de otras prestaciones como las vacaciones anuales, la seguridad social o la paga
de vacaciones como el resto de empleadas y empleados;

CONSIDERANDO que, tras la representacion por el GPSU en 2013, el gobierno decidi6 pagar a
estos trabajadores/as el salario minimo interprofesional y no el salario minimo para funcionarios
a pesar de que estos trabajadores/as se encuentran en el sector pablico y no en el sector privado;

RECONOCE que, aunque se tomo esta decision, no se llevo a la practica;

TENIENDO EN CUENTA que la situacion persiste, aunque hay una representacion y la
negativa del gobierno a abordar la cuestion;

INSTA a las organizaciones afiliadas de la ISP a condenar esta situacion y a pedir al gobierno que
respete las diferentes leyes y convenios que forman parte del programa en favor de un trabajo
decente;

ENCOMIENDA a la Secretaria General de la ISP a condenar esta situacion y a solicitar al
gobierno que respete el programa en favor de un trabajo decente;

ENCOMIENDA, ADEMAS, a la Secretaria General a reclamar al Gobierno de Guyana que
reconozca a estos trabajadores/as como empleados a tiempo completo y les otorgue las
prestaciones de las que disfrutan los trabajadores/as a tiempo completo.

RESOLUCION N°27) SOLIDARIDAD

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP) que se
reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA de que el intento de golpe de Estado perpetrado el 15 de julio de 2016 en Turquia
fue neutralizado un dia después. No obstante, con la excusa de la amenaza golpista, el gobierno
del AKP (Partido de la Justicia y el Desarrollo) declaré el estado de emergencia durante tres
meses, que posteriormente fue ampliado otros nueve meses. El gobierno del AKP ha puesto en
marcha practicas injustas que no cumplian muchos requisitos del estado de derecho vigente en
ese momento. En el marco de estas practicas ilegales, se esta deteniendo, arrestando,
intimidando o amenazando a miembros electos del Parlamento, a alcaldes electos, a periodistas
disidentes, a abogados y a investigadores. La aplicacion del estado de emergencia ha
transformado a Turquia en una dictadura regida por los decretos-ley desde que la Gran
Asamblea Nacional Turca, que se constituy6 por voluntad popular, fuera inhabilitada. Las
declaraciones emitidas mediante los decretos-ley han afectado principalmente a los empleados
publicos, ya que, hasta la fecha, se ha despedido a 110 971 trabajadores/as publicos, encarcelado
a miles de estos trabajadores/as y arrestado a cientos. Es probable que estas cifras aumenten con
el decreto-ley que se ha publicado recientemente. Los procesos de jubilacion de aquellos que
estan en edad de jubilacion se estan ampliando lo mas posible y la indemnizacién en caso de
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despido est4 siendo arbitrariamente confiscada. Las posibilidades de que los empleados pablicos
encuentren nuevos empleos y puedan ganarse la vida son limitadas debido a la presion que se
ejerce sobre los empleadores.

CONDENA el hecho de que 1 539 miembros de los sindicatos miembros de la ISP (SES, BES,
Tiim Bel-Sen, ESM y Yapi1 Yol-Sen) fueron despedidos, 73 detenidos y 40 atin se encuentran
presos. Nuestros miembros y directores han sido despedidos por el gobierno del AKP sin que se
llevara a cabo ninguna investigacion basada en una sentencia judicial, y este proceso vulnera
principios bésicos como el derecho a la defensa, el derecho a la inocencia y el derecho a un juicio
justo. A pesar de que las actuales disposiciones sindicales resultan apropiadas, el gobierno
obstaculiza los derechos de nuestros miembros despedidos para ocupar o presentarse a un cargo
sindical elegido. La correspondencia oficial indica que el gobierno esta presionando a nuestros
representantes sindicales electos en los consejos directivos de nuestros sindicatos.

Esta situacion ilustra claramente el objetivo de destruir el derecho de sindicalizacién de los
sindicatos miembros de la ISP que se sindican en las instituciones de los servicios centrales del
Estado, haciendo caso omiso de todas las normas escritas. El gobierno del AKP esta persiguiendo
a nuestros miembros y directores infringiendo asi los acuerdos internacionales (la Declaracion
Universal de Derechos Humanos de Europa, los Convenios de la OIT, la Carta Social Europea), la
Constitucién de la Reptiblica de Turquia, la Ley de funcionarios ptblicos N° 657y la Ley de
sindicatos de funcionarios ptblicos N° 4688. El gobierno del AKP esta bloqueando a nuestro
sindicato e impidiendo el ejercicio de los derechos sindicales fundamentales. El gobierno del
AKP esta sacando provecho del intento de golpe de Estado mediante la denominada "lucha
contra el golpe de Estado" y ampliando sus medidas para destruir a todos los disidentes de las
instituciones ptiblicas

OBSERVA que la solidaridad internacional se ha vuelto necesaria para poder proseguir con la
batalla legal, respaldar los procesos legales de nuestros miembros y directores, garantizar la
continuidad de los pagos prometidos a los miembros y sobrevivir al gobierno del AKP, que
pretende acabar con los derechos sociales y amenazar nuestra seguridad laboral y las décadas de
lucha de la clase obrera.

ACOGE con satisfaccion el apoyo y las medidas que ya han sido adoptadas por la ISP, la FSESP y
el movimiento sindical mundial, y

RESUELVE, en este contexto:

1. Seguir apoyando a los sindicatos afiliados enviando cartas, faxes y correos electronicos al
gobierno del AKP.

2. Respaldar acciones de protesta contra el gobierno del AKP en solidaridad con el KESK'y
los sindicatos afiliados.

3. Instar alas organizaciones afiliadas a que se planteen aportar una ayuda financiera para
contribuir a los esfuerzos de solidaridad destinados a ayudar a los miembros y a los
gerentes hostigados.

RESOLUCION N°28) CONTRA EL ACOSO A DIRIGENTES SINDICALES EN EL
PODER JUDICIAL DE BRASIL

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

MANIFIESTA SU PREOCUPACION ante el acoso a dirigentes de sindicatos en el ejercicio de
sus obligaciones sindicales en legitima defensa de las trabajadoras y los trabajadores de la
judicatura brasilefia, por ejemplo, contra el Sindicato dos Servidores da Justica de Primeira
Instancia de Minas Gerais (SERJUSMIG), afiliado a FENAJUD;
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CONDENA la actitud adoptada por el tribunal estatal de justicia Minas Gerais (TJMG) hacia
SERJUSMIG y su decisién de perseguir a dirigentes individuales en un intento de cuestionar su
derecho legitimo a defender los derechos de los trabajadores/as y la libertad de informacion;

SOLICITA que se apruebe una mocion que repudie el acoso a los dirigentes de SERJUSMIG y
de otros sindicatos que representan a los empleados de la judicatura en Brasil afiliados a
FENAJUD, y que

se CONTACTE a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y a otras organizaciones
internacionales pertinentes en relacion a los abusos cometidos por los representantes de los
estados de la Reptiblica Federativa de Brasil contra los representantes de estos trabajadores.

RESOLUCION N°29) INCUMPLIMIENTO DEL ARTICULO CONSTITUCIONAL
SOBRE LA REVISION ANUAL DE SALARIOS PARA LOS EMPLEADOS DEL
PODER JUDICIAL

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

DENUNCIA el incumplimiento de la revision anual de salario de las funcionarias y los
funcionarios empleados por los estados de la Republica Federativa de Brasil tal como se estipula
en el articulo 37, punto X de la Constituciéon Federal de 1988, lo que socava y pone en riesgo la
calidad de los servicios publicos;

OBSERVA esta vulneracion de la Constitucién por parte de los tribunales de justicia de los
estados de la Republica Federativa de Brasil;

REPUDIA estas vulneraciones de la Constitucion y

RESUELVE CONTACTAR a las organizaciones nacionales e internacionales para comunicar
este proyecto de resolucion.

RESOLUCION N°30) ACCION MUNDIAL SOBRE LA SEGURIDAD SOCIAL

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que la seguridad social constituye uno de los principales temas de la agenda
mundial, y que los gobiernos neoliberales han tomado medidas para reorganizar y privatizar los
sistemas publicos de seguridad social, han utilizado politicas caracterizadas por la especulacion
financiera que transforman a los trabajadores/asen esclavos del sistema capitalista hegemonico,
han incrementado los problemas sociopoliticos que afectan a toda la sociedad y han vulnerado
derechos que se habian conseguido tras arduas luchas con el apoyo de los sindicatos;

COMPRENDIENDO el papel que desempena la seguridad social a la hora de garantizar una
existencia digna, pues proporciona ingresos en caso de enfermedad, discapacidad y fallecimiento,
promueve la inclusion social, reduce las desigualdades sociales y evita que los ingresos de las
personas se sitien por debajo del umbral de la pobreza;

TOMANDO NOTA de que la lucha sindical puede fomentar la adopcién de politicas ptblicas
destinadas a proteger y a cobijar a los trabajadores, y que solamente la accién conjunta puede
impedir que progrese el imperialismo y que los trabajadores/as se vean sometidos al poder del
capitalismo;

Y estando presente en las situaciones siguientes:

CONDENA la politica neoliberal, que ha sido y sigue siendo responsable de la quiebra virtual de
los sistemas publicos de seguridad social, originada por la masiva transferencia de recursos
publicos al sector privado de la economia, que promueve el capital extranjero aplicando ajustes
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fiscales que menguan el tamafio del Estado, desregulan las leyes laborales y destruyen los
sistemas de seguridad social;

ACEPTA el desafio planteado por la necesidad de sensibilizar y formar a los dirigentes sindicales
para que puedan ofrecer respuestas rapidas y efectivas, asi como alternativas a los intentos por
parte del gobierno de reorganizar el Estado bajo la hegemonia de las élites dominantes, sobre
todo, en lo que respecta a la lucha por los derechos sociales, la inclusiéon social y la igualdad;

RESUELVE crear una comision formada por especialistas en seguridad social y representantes
de organizaciones afiliadas de la ISP con el objetivo de intercambiar opiniones, investigar los
datos, realizar un andlisis comparativo de la legislaciéon pertinente y elaborar una matriz de
seguridad social centrada en el bienestar social que pueda ser utilizada en acciones educativas
transformadoras, con el propoésito de poner en marcha sistemas viables y sostenibles que ofrezcan
una amplia cobertura de la seguridad social y de reformular politicas sociales que promuevan un
pacto social.

RESOLUCION N°31) INICIATIVA CRITICA CON EL ADB, EL AIIB Y
OTRAS INSTITUCIONES MULTILATERALES EN LA REGION AP

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

MANIFIESTA SU INQUIETUD ante la rapidez con la que la privatizacién, las reformas
estructurales y las APP se estan impulsando en los paises de la regiéon de Asia-Pacifico conducidas
por los gigantescos bancos de desarrollo como el ADB y el AIIB que poseen innumerables
recursos financieros. Las organizaciones afiliadas de la ISP valoran el papel de la ISP-APREC al
enfrentarse a las citadas instituciones y presionarlas para que escuchen la voz de los
trabajadores/as y sus preocupaciones y que incluyan valores sociales en sus negociaciones;

AFIRMA que para los sindicatos es de vital importancia que se cree un mecanismo en estas
instituciones que garantice normas laborales aceptadas a nivel internacional, especialmente la
libertad de asociacion y la negociacion colectiva, asi como la salud y seguridad en el trabajo de
quienes trabajan en los proyectos financiados por estas instituciones;

APOYA FIRMEMENTE el compromiso constante de la ISP y de sus organizaciones afiliadas
ante estas instituciones en la region de Asia-Pacifico para supervisar su papel en la elaboracion de
politicas que repercuten en la vida y en las comunidades de los empleados del sector ptiblico y el
impacto a largo plazo sobre los sindicatos;

INSTA alos sindicatos de los paises del mundo desarrollado que son partes interesadas
determinantes en dichas instituciones, a implicarse en el compromiso con los trabajadores/as de
los paises en vias de desarrollo para incorporar cambios positivos y procesos democraticos en las
citadas instituciones;

RESUELVE que la ISP seguira desempefando una funciéon de liderazgo en estas cuestiones para
que el lema “El pueblo por encima del lucro” cobre todo su sentido y se materialice.

RESOLUCION N°32) PARAISOS FISCALES

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO que la evasion fiscal, es decir, los complejos entramados fiscales que operan
al margen de la ley, representa un claro problema que erosiona la base imponible y reduce los
ingresos fiscales del Estado;

CONSIDERANDO que ademas de las acciones internacionales coordinadas, los estados deben
aplicar significativos cambios en su normativa y reglamentos fiscales con el fin de ilegalizar las
estrategias de evasion fiscal;
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CONSIDERANDO que los gobiernos presentan el proceso de la OCDE sobre Erosion de la Base
Imponible y Traslado de Beneficios (BEPS) como una respuesta adecuada al problema del uso de
paraisos fiscales por las empresas multinacionales;

CONSIDERANDO que la Comisién Independiente para la Reforma de la Fiscalidad
Internacional Corporativa (ICRICT), de la que la ISP fue uno de los principales impulsores, ha
contribuido de forma significativa al desarrollo y difusion de soluciones innovadoras y equitativas
al problema de la fiscalidad internacional corporativa, especialmente la propuesta de tratar a las
empresas multinacionales como entidades unitarias a efectos fiscales;

PRESIONARA a los gobiernos y a las instituciones internacionales para que prohiban las
estratagemas de evasion fiscal usadas por empresas y contribuyentes adinerados y que van contra
el espiritu de las leyes y normativas fiscales;

SE ASEGURARA, en colaboracién con sus socios internacionales, de que se controla el progreso
del desarrollo y la aplicacién del proyecto BEPS de la OCDE y tendra informadas a sus afiliadas, a
la vez que mantendra su posicién segun la cual la coordinacién de las cuestiones de fiscalidad
internacional se deberia realizar bajo los auspicios de las Naciones Unidas de forma que todos los
paises, y no solo los mas ricos de la OCDE, sean partes interesadas en el proceso y en la toma de
decisiones sobre estos temas;

SEGUIRA APOYANDO a la Comisién Independiente para la Reforma de la Fiscalidad
Internacional Corporativa y contribuira econémicamente a sus actividades;

PEDIRA a las organizaciones afiliadas que sigan presionando a sus gobiernos para combatir el
problema del uso de paraisos fiscales y mantendra sus esfuerzos y acciones para informar a la
poblacion sobre estas cuestiones.

RESOLUCION N°33) DESARROLLAR EL COMERCIO MUNDIAL PARA TODOS Y
DEJAR DE UTILIZAR A LOS TRABAJADORES/AS MIGRANTES COMO CHIVO
EXPIATORIO

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA que millones de trabajadores /as en todo el mundo, incluidos los representados por
afiliados de la ISP, depende del comercio internacional para mantener sus empleos y sus medios
de vida. No obstante, no cabe duda de que el sistema de comercio mundial actual ha
incrementado la desigualdad, por lo que para crear un sistema que funcione en interés de todos y
no solo de las empresas multinacionales y tenga como prioridad la protecciéon de nuestros
servicios publicos, es preciso modificar sustancialmente la manera en que se organiza el comercio
mundial;

SE ENORGULLECE del papel central que la ISP ha desempefiado en el debate mundial sobre el
comercio, y en las excelentes campafias orquestadas por esta organizacion contra el TPP, el TTIP,
el CETA, el TISA y otros acuerdos comerciales de nueva generacion. Es importante que, en el
proximo periodo de congresos, la ISP prosiga esta lucha contra los acuerdos comerciales
propuestos que perjudican los intereses de nuestros miembros y las comunidades en las que
viven;

CREE que la ISP debe trabajar en cooperacion con las otras Federaciones Sindicales
Internacionales con objeto de desarrollar un programa sindical que establezca el tipo de marco
para el comercio internacional que podria ser respaldado por el movimiento sindical mundial.

En lo que respecta al debate sobre un futuro sostenible del comercio internacional, tampoco
debemos pasar por alto la repercusion que tendré en las personas, pues no solo los bienes y
servicios traspasaran las fronteras, también lo haran las personas. De hecho, los servicios piblicos
en muchos paises de todo el mundo no podrian funcionar sin las habilidades y la dedicacion de
los trabajadores/as migrantes.
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Sin embargo, con frecuencia, somos testigos de cdmo los trabajadores/as migrantes son atacados
y vilipendiados en nuestras sociedades, como ocurri6 no solo durante la elecciéon de Donald
Trump en Estados Unidos, sino también en las lamentables calumnias contadas en la campaiia a
favor de la salida con motivo del referéndum sobre el Brexit en el Reino Unido. Esta campana
utiliz6 como chivo expiatorio a los trabajadores/as migrantes en el Reino Unido, y dio lugar a un
aumento significativo de los casos de delitos de odio tras el referéndum. Resulta inaceptable que
el gobierno del Reino Unido se haya negado a ofrecer garantias muy necesarias a los ciudadanos
de la UE que viven y trabajan en el Reino Unido, muchos de los cuales son trabajadores/as clave
en los servicios publicos.

Por lo tanto, este Congreso

REITERA su apoyo y solidaridad con los trabajadores/as migrantes y el trabajo que realizan en
nuestros servicios publicos;

RECHAZA la politica de aquellos que pretenden dividirnos. Ahora es mas importante que nunca
aumentar la solidaridad entre nosotros y crear un movimiento sindical mundial sélido y unido.

RESOLUCION N°35) TRANSICION PROFESIONAL

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que todos los sectores de la economia, tanto ptiblicos como privados, estan
sufriendo modificaciones impulsadas por factores como el cambio climético y los avances
tecnologicos como la roboética, los vehiculos automaticos, los progresos realizados en inteligencia
artificial u otras innovaciones futuras. Ante esta situacion, los sindicatos deberan tomar la
iniciativa y asegurarse de que las industrias y los gobiernos colaboren y garanticen que los
empleos sostenibles sean la maxima prioridad;

TOMA NOTA de que la ISP acoge a un nimero considerable de trabajadores/as de la industria
energética, asi como de centrales eléctricas de carbon. Por consiguiente, deseamos una transicion
hacia economias més limpias, mas justas y con mas oportunidades laborales, capaces de
proporcionar a estos trabajadores, a sus familias y a sus comunidades un empleo sostenible;

DEFIENDE a estos trabajadores/as y a sus familias, y respalda planes que ayuden a los
trabajadores/as y a las poblaciones locales a conseguir empleo a través de la adquisicion, la
transferibilidad y el perfeccionamiento de competencias requeridas en las nuevas industrias de
bajo carbono, especialmente el sector de la energia renovable;

RESPALDA estrategias sobre el cambio climatico que:

e Se basen en acciones sobre el cambio climatico anteriores con el fin de lograr objetivos
mas ambiciosos;

e Respalden el desarrollo de la generacion de energia renovable;

e Maximicen las oportunidades de contar con empleos ecoldgicos y dignos;

e Preparen a los trabajadores/aspara el empleo en una economia baja en carbono;

¢ Fomenten la inversion y propicien la asistencia a las industrias con bajas emisiones de
carbono;

e Otorguen suma prioridad a los trabajadores/asen transicion y a las comunidades
afectadas por el cierre y la disminucién de oportunidades laborales en industrias
intensivas de carbono;

¢ Involucren a los gobiernos locales y regionales en la construccion, ejecucion y adquisicion
de nuevos servicios de electricidad y energia con el fin de enfrentarse a los nuevos desafios
de la sociedad y las comunidades locales.

¢ Den voz a los trabajadores/as y a los sindicatos para:

- adecuar las respuestas al cambio climético a las estrategias de desarrollo regional;
- respetar los derechos humanos y laborales
- garantizar la proteccion social de las personas y las comunidades; y
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¢ Restrinjan las emisiones mundiales de carbono en virtud del Acuerdo de Paris de 2015
destinado a mantener el calentamiento mundial por debajo de 2 °C sobre los niveles
preindustriales y, preferiblemente, limitarlo a 1.5 °C;

INSTA a todos los gobiernos a que conviertan en su principal preocupacion la atencion a los
trabajadores/as y las comunidades que se vean afectados por el cierre de centrales eléctricas,
minas y otras industrias que requieren una transicion para cumplir los resultados de innovaciéon
que afectan a las industrias de todo el mundo;

RECONOCE que el cambio climatico solo constituye uno de los factores, y que otras industrias
también requeriran ajustes importantes hoy y en el futuro y, por consiguiente, debemos:

e Adoptar planteamientos innovadores, como permitir que los trabajadores/as veteranos
asesoren y formen a la proxima generacion de trabajadores/as jovenes, y

e Garantizar que los gobiernos y los empleadores retengan a los trabajadores, les ofrezcan
un nuevo puesto o formacion o, en dltima instancia, realicen los procedimientos de
recortes de una manera justa y digna.

RESOLUCION N°36) FONDOS DE COBERTURA Y EMPRESAS DE CAPITAL
PRIVADO

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA de que, en la tltima década, los gestores de fondos de cobertura han utilizado
tacticas agresivas para convencer a los fondos de pensiones publicos, en paises de todo el mundo,
de invertir cientos de miles de millones de ddlares de pensiones publicas en fondos de cobertura
que constituyen en gran medida vehiculos de inversiéon no regulados y de elevado coste que
prometen retornos excesivos y proteccién de riesgo para sus inversores;

RECONOCE, ademas, que las empresas de capital privado también han reemplazado
constantemente servicios publicos tradicionales prometiendo a ciudades y municipios que
repararian las infraestructuras ruinosas y proporcionandoles millones de doélares directamente
para saldar la deuda y convencerlos de que acepten asociarse con un socio de prestacion de
servicios elegido por la empresa de capital;

CONDENA a las empresas de capital privado que gestionan servicios publicos a costa de los
contribuyentes cobrandoles grandes aumentos en sus facturas, como un aumento del 30% en las
facturas de agua a raiz de que una empresa adquiriera un sistema publico de agua de Nueva
Jersey, Estados Unidos. Gran parte de dicho aumento econémico generd una importante
rentabilidad para la empresa. Adquisiciones privadas similares en los sistemas de agua potable de
Ecuador a Indonesia también han resultado en un servicio més deficiente a un coste mayor;

RECONOCE que, en el caso de los fondos de cobertura, algunos informes recientes han
demostrado que estos fondos de cobertura no ofrecen beneficios financieros significativos, ya que
sus tasas de retorno son menos rentables y, por ende, cuestan a los fondos de pensiones publicos
miles de millones en retorno de inversion;

RECONOCE que el bajo rendimiento, el aumento del riesgo y las altas tarifas constituyen los
motivos por los que los sindicatos y los fondos de pensiones de los empleados ptblicos se
plantean si seguir invirtiendo los ahorros de jubilacién de los trabajadores/asen fondos de
cobertura tiene un buen sentido fiduciario. A continuacion, se presentan algunos ejemplos:

¢ En el Reino Unido, el Fondo de Pensiones del Grupo RBS, que gestiona las pensiones de
los actuales y antiguos empleados del Royal Bank of Scotland y es uno de los mayores
fondos de pensiones en el Reino Unido, ha ido progresivamente dejando de invertir en los
fondos de cobertura, como parte de una estrategia de reduccién de riesgos que le ha
ayudado a superar sus referencias de inversion; y
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e Enlos Paises Bajos, el fondo de pensiones holandés PFZW anunci6 que se habia desligado
completamente de los fondos de cobertura, alegando un escaso rendimiento, un coste
elevado y la complejidad como los motivos por los que habia sido suspendido; y

e El Sistema de jubilacion de Empleados Puablicos de California (CalPERS), que fue uno de
los primeros fondos de pensiones que invirtié en fondos de cobertura, cerr6 su cartera de
fondos de cobertura en 2014, y retird 4 mil millones de dolares en inversiones, alegando
como motivos las elevadas tarifas y el escaso rendimiento.

RESUELVE que la ISP y sus afiliados trabajaran con organizaciones de servicio piblico en
ciudades que cuenten con infraestructura deteriorada con el fin de informarles acerca de la
amenaza que representan las adquisiciones de firmas de capital privado;

SOLICITA ala ISPy a sus afiliados que trabajen con los gestores de los fondos de pensiones del
sector publico para aumentar la concienciaciéon sobre las consecuencias del bajo rendimiento en
los fondos de cobertura y su repercusion sobre los fideicomisarios y participantes de los fondos de
pensiones;

INSTA ala ISP a fomentar la transparencia, tanto de las empresas de capital privado como de los
fondos de cobertura, presentando informes ptblicos y completos cuando se entreguen fondos
publicos a empresas de capital privado o a fondos de cobertura;

INSTA ala ISP a realizar una revision de la asignacion de recursos sobre los fondos de pensiones
publicos con el fin de estudiar enfoques de diversificacion menos costosos y mas efectivos,
presentando un analisis completo del rendimiento neto anterior de sus inversiones en fondos de
cobertura, asi como una comparacion con alternativas de bajo coste; y

RESUELVE que la ISP alentara a las organizaciones afiliadas a promover cambios legislativos y
a realizar un seguimiento para proteger los fondos de pensiones publicos de los peores abusos de
contratacion de fondos de cobertura, que comprenden la promesa de unos retornos superiores y
proteccion contra la devaluacion, pero que en la practica solo llevan a transferir los recursos de
los contribuyentes y de los trabajadores/asa acaudalados gestores de fondos de cobertura.

RESOLUCION COMPUESTA N°37) CREAR UNA SOCIEDAD RESISTENTE A LOS
DESASTRES CONSOLIDANDO A LOS SERVICIOS PUBLICOS Y A LOS
TRABAJADORES/AS (incorpora las resoluciones anteriores N°37 y
38)

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que los paises de todo el mundo sufren frecuentemente catastrofes naturales, tales
como terremotos, tsunamis, inundaciones y tifones, huracanes y ciclones; y se enfrentan al peligro
de pandemias y epidemias; y que su crudeza estd aumentando considerablemente;

RECONOCE que los trabajadores/as de los servicios piblicos, que comprenden la
administracion publica nacional y local, los servicios sociales, atencién médica, de suministro de
agua potable, la policia, el ejército, los servicios de emergencia y de rescate, la educacion, el
transporte y las comunicaciones y sus sindicatos correspondientes desempefian un papel decisivo
en la prevencion de catastrofes, la ayuda de emergencia, asi como la restauracion y la
reconstruccion del lugar tras las catastrofes naturales;

RESUELVE difundir y utilizar las Directrices de la ISP como referencia para que los sindicatos
planifiquen y adopten medidas con el fin de crear una sociedad en la que las personas puedan
trabajar y vivir en condiciones de seguridad, aunque reconocen que, tal vez, no resulte posible
eliminar todos los riesgos para los servicios ptblicos y la comunidad;

INSTA ala ISP y sus organizaciones afiliadas a seguir siendo férreos defensores y presionar a sus
gobiernos nacionales y locales para obtener la financiacion, el material, el personal y la formaciéon
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que el personal de primeros auxilios necesita para mejorar su preparacion ante desastres
naturales y pandemias;

RESUELVE crear una red mundial de trabajadores/as de emergencia y brindar apoyo a las
regiones con objeto de garantizar que todos los ciudadanos puedan acceder a unos "Servicios
Publicos de Calidad".

RESOLUCION N°41) LA SEGURIDAD EN EL LUGAR DE TRABAJO EN EL
SECTOR DE LA SALUD

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA de que el Programa de Accion de la ISP (PdA 2018-2022) destaca aspectos clave
sobre la seguridad de los trabajadores/asen el sector de la salud y los servicios sociales, y se centra
especialmente en la mejora de la salud y la seguridad laboral, y la eliminacion de la violencia en el
trabajo;

CONSTATA que los trabajadores/as de la salud encuentran impedimentos sistémicos a la hora
de denunciar incidentes de violencia en el lugar de trabajo, algunos incluso estan recogidos en la
normativa de los empleadores;

RECONOCE que los factores de riesgo en el lugar de trabajo en el sector de la salud no solo
ponen en peligro la seguridad y el bienestar de los trabajadores/as de la salud existentes, sino que
representan un serio problema a la hora de contratar y retener a las personas cualificadas
requeridas para mantener un personal de la salud adecuado;

CONSTATA que el PdA también pone de relieve las tragicas situaciones que se producen cuando
brotes de enfermedades internacionales, como el Zika o el Ebola, atacan a sistemas de salud no
preparados y fragmentados que carecen de capacidad para hacer frente a los brotes. Por ejemplo,
durante la crisis del Ebola, las deficientes condiciones sanitarias y seguridad para los
trabajadores/as hicieron que cada dia que acudian a cuidar a los pacientes se encontraran en
peligro de muerte; se calcula que fallecieron, al menos, 500 trabajadores/as de la salud;

ENTIENDE que, con el proposito de crear una red de informacion y experiencia, las
organizaciones afiliadas de la ISP compartiran sus experiencias y mejores practicas para
aumentar la concienciacion sobre los riesgos en materia de seguridad en el lugar de trabajo; y
recopilaran datos de investigaciones realizadas sobre métodos de prevencién o intervencién y
précticas de los empleadores para los sindicatos afiliados;

SENALA que en las zonas de conflicto de todo el mundo se han producido asaltos violentos a
hospitales, ambulancias, pacientes y personal médico. Las fuerzas militares, milicias y
combatientes han privado a los civiles heridos de servicios de salud imparcial; han invadido,
atacado y utilizado indebidamente las instalaciones médicas; han atacado o bloqueado el
transporte médico; y han detenido o castigado a los médicos por tratar a civiles heridos. Estos
incidentes son actos selectivos y deliberados que violan las normas de derechos humanos, la ética
médica y la Convencion de Ginebra, que estableci la neutralidad médica como principio
humanitario;

SOLICITA a la ISP que proporcione a las organizaciones afiliadas una orientacion explicita y una
formacion especifica sobre como integrar en su proceso de negociacion colectiva las cuestiones de
seguridad en el lugar de trabajo, proporcionando un equipo de protecciéon y seguridad apropiada,
impartiendo una formacion para reducir riesgos y realizando auditorias de seguridad en el lugar
de trabajo;

INSTA ala ISP a condenar los ataques a hospitales, clinicas y personal médico siempre que
ocurran estas atrocidades y a liderar la demanda de que todo el mundo respete el principio de
neutralidad médica.
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RESOLUCION N°42) SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE LOS GOBIERNOS
LOCALES (MUNICIPALES)

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que los gobiernos locales constituyen una parte importante de nuestra comunidad,
ya que ofrecen los servicios de los que nosotros, como ciudadanos, dependemos profundamente:
gestion de residuos, mantenimiento de carreteras, y oferta de prestacion de servicios
comunitarios.

La sostenibilidad financiera constituye un prerrequisito para que los gobiernos locales cuamplan
su mision de proporcionar bienes y servicios de una manera eficiente y sostenible. Nadie puede
consentir que fracasen méas ayuntamientos y regiones debido a dificultades financieras.

El aumento del gasto del gobierno municipal no debe considerarse un problema en si mismo,
pero si el nivel actual de demanda de servicios de los GLR sigue sin adecuarse con un
correspondiente aumento de los ingresos, todos van a salir perdiendo.

La concienciacion y la percepcion que tienen los contribuyentes sobre como se sufragan los
servicios publicos locales representa una parte importante de la respuesta. Los impuestos
publicos suelen utilizarse para generar beneficios privados, lo cual da lugar a una falta de
transparencia y equidad que puede reducir la voluntad de los contribuyentes a la hora de camplir
con sus obligaciones fiscales.

Es sabido que los GLR se ven beneficiados cuando adoptan medidas adecuadas destinadas a
restaurar la relacion entre la demanda de servicios pablicos locales y los ingresos utilizados para
satisfacer dicha demanda. Una mayor transparencia y rendiciéon de cuentas ayudara a los
ciudadanos a comprender la relacion que existe entre el aumento de los servicios ptiblicos locales
y los ingresos que se requieren para financiar tal aumento y, por ende, se veran afianzadas su
confianza, satisfaccion y voluntad para financiarlo.

Es de suma importancia que las tasas y las cargas se recauden conforme a los principios
econdmicos establecidos y resulta fundamental que los ayuntamientos recojan buenas pruebas
empiricas sobre su capacidad para satisfacer la deuda.

RESUELVE QUE

1. Lafiscalidad de los gobiernos locales debe utilizarse principalmente para financiar servicios
publicos locales. La fiscalidad de los gobiernos locales no constituye claramente un pago por
servicios.

2. El grado de subvencion debe justificarse y comunicarse claramente a los contribuyentes y a
los usuarios. El importe subvencionado debe figurar en las facturas y en los lugares en los que
se han proporcionado los bienes y servicios subvencionados con el fin de aumentar la
conciencia comunitaria sobre el valor real de los servicios ofrecidos.

3. Debe disuadirse a los niveles del gobierno més elevados de excluir la base fiscal
gubernamental local.

4. Se deben desalentar las limitaciones fiscales de los gobiernos locales, pues erosionan el
vinculo entre los ingresos y los gastos y reducen la eficiencia y la sostenibilidad financieras.

5. Deben evaluarse cuidadosamente las tarifas y las cargas reguladas en funcion de la naturaleza
del servicio prestado, ya que erosionan la relacion entre ingresos y gastos.

6. Las ayudas o las subvenciones financieras deben ser asignadas por una autoridad central

nacional, libre de interferencias politicas y deben vincularse a una fuente de ingresos
previsible y sostenible.
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RESOLUCION N°43) ENERGIA

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVANDO que la energia es un factor esencial para el desarrollo social y econémico;

OBSERVANDO ADEMAS que la desregulacion y la privatizacion, en cualquier manera o
forma, provocan un deterioro de las condiciones laborales y de vida, socavan los derechos sociales
de los trabajadores, reducen los salarios y eliminan los empleos;

REAFIRMA la necesidad de reconocer que el acceso a la energia resulta esencial para todas las
personas, y de que la energia sea limpia, renovable y una fuente de buenos puestos de trabajo, y
rechaza cualquier intento de considerar la energia como una mercancia;

SE COMPROMUOTE a luchar por el Derecho a la Energia en tanto que miembro de la Asociaciéon
DAE-SOS Futur;

REAFIRMA la necesidad de que la ISP incremente su accion internacional para combatir la
pobreza energética y defender el derecho a la energia para todos, interviniendo en tantas
organizaciones internacionales como sea posible y trabajando conjuntamente con otros
movimientos sociales, y

LIAMA ala ISP y sus organizaciones afiliadas a perseguir los siguientes objetivos:

e trabajar por el reconocimiento del derecho a la energia como un derecho humano
fundamental; y

e tomar medidas para combatir la privacion energética extrema en el mundo,
Por los siguientes medios:

e participando en una campaifia internacional de reconocimiento del derecho a la energia,
del mismo modo que se hizo para el agua;

e elaborando propuestas practicas y constructivas, en colaboracion con las principales
instituciones internacionales, gobiernos y actores clave de la sociedad civil, y

e promoviendo un Dia Mundial de la Energia y el reconocimiento de las Naciones Unidas
del derecho a la energia.

RESOLUCION N°44) PROTEGER LA EDUCACION Y FORMACION PROFESIONAL
(EFP) PUBLICA Y A LOS APRENDICES DEL SECTOR ELECTRICO EN
AUSTRALIA

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que, en la industria de la electrotecnia, se espera que la demanda de electricistas
cualificados siga siendo alta para poder satisfacer las demandas actuales y la evolucion de la
tecnologia en el sector energético. No obstante, la educacién y la formacioén de los aprendices
actuales y futuros requiere que se proteja el sistema piiblico de EFP (es decir, TAFE, por sus siglas
en inglés), que garantiza una educacion de calidad, asequible y accesible.

El Congreso condena iniciativas como las divulgadas por la National Electrical Contractors
Association (NECA) y la Master Electricians Australia (MEA), que transferiran mas costes de
formacion a los aprendices y sus familias. Algunos grupos empresariales siguen respaldando
metodologias de formacion que atacan a los aprendices y al comercio eléctrico, que consisten en:

e Pretender reducir los salarios minimos de los aprendices;
e Desregular y reducir la electricidad autorizada; y
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e Tratar de introducir "ambientes de aprendizaje flexibles". Esto hara que los aprendices de
electricidad realicen una formacion en linea sin ser supervisados durante su tiempo libre y
pagando una tarifa, sin tener en cuenta su experiencia practica.

RECONOCE que la ISP cubre a los trabajadores/asen el sector energético ptblico y se
compromete a garantizar que los trabajadores/as y sus familias tengan acceso a una formaciéon
asequible y de calidad;

POR CONSIGUIENTE, AFIRMA que el sector de la EFP no debe dejarse completamente a
merced de las fuerzas del mercado, ya que el concepto de contestabilidad del mercado en la EFP
es esencialmente erréneo; y

RESPALDA que:

e Los gobiernos (estatales y federales) deben restaurar/mantener/ampliar la financiacion
en TAFE para garantizar un solido sistema publico de EFP que siga siendo accesible para
todos;

e Elimporte de la financiacion estatal debe tener un limite del 30% sobre la cantidad de
financiacion que resulta contestable. Esto proporcionaria el reconocimiento y el respaldo
adecuados para lograr la misién fundamental de una educacién financiada con fondos
publicos y frenaria el crecimiento insostenible del mercado de la formacion privada.
Asimismo, defiende que el 70% restante de la financiacion de la EFP se asigne
automaticamente a la educacion de EFP financiada con fondos publicos;

e Apoya el acceso equitativo proporcionando un sistema de EFP asequible;

e Respalda la campafia “Hands off Our Trade” (Manos fuera de nuestro comercio) llevada a
cabo por la ETU en Australia:

- Oponiéndose a la transferencia de costes elevados e irrazonables del
empleador al aprendiz y sus familias;

- Oponiéndose a la reduccién de los salarios minimos de los aprendices; y

- Oponiéndose a cualquier intento de desregular y reducir el comercio de
electricidad autorizado

RESOLUCION N°45) CREACION DE UNA RED DE SINDICATOS DE
SERVICIOS PUBLICOS EN EL MEDITERRANEO OCCIDENTAL

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

LAMENTA que los levantamientos conocidos como la "Primavera Arabe" hayan fracasado en su
mayoria y hayan venido seguidos por una pesadilla de represion, guerras civiles, golpes de Estado,
etc;

SE GONGRATULA de que Tanez haya escapado a este desastre y haya logrado evitar la trampa
del oscurantismo y el declive gracias al destacado papel que desempefiaron nuestros compaiieros
de la UGTT;

OBSERVA que "la Primavera" se convirti6é en un "invierno siberiano" y obligb6 a millones de
personas (hombres, mujeres y nifios) a huir de la guerra, la persecucién y la muerte por tierra y
por mar;

DEPLORA que el debate sobre como gestionar estos flujos de refugiados en los Estados
Miembros de la Uniéon Europea (UE) haya exacerbado el nacionalismo, haciendo que los

Miembros rechacen los valores e ideas en los que se basa la UE;

AFIRMA que el movimiento sindical, tal y como se expuso en la resolucion general
Presentado al Congreso en Ginebra, posee un importante papel que desempeiar, no solo en el
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debate sobre la acogida de los refugiados, sino también con respecto a sus condiciones de vida en
los paises de acogida;

AFIRMA que los sindicatos de las costas norte y sur del Mediterraneo poseen, por tanto, un
interés comin en temas como la migracion, la democratizacion y los servicios publicos, etc;

SENALA que los gobiernos de la region del Mediterraneo occidental han creado una red de
cooperacion, comunmente denominada Dialogo 5+5, que comprende cinco paises de la Union del
Magreb Arabe (Marruecos, Mauritania, Argelia, Ttnez y Libia) y cinco paises de la costa norte
(Portugal, Espafia, Francia, Italia y Malta) y que, ademas de celebrar reuniones anuales con los
ministros de Asuntos Exteriores de estos paises, ha puesto en marcha grupos destinados a
promover el didlogo y la cooperacion en torno a cuestiones como la juventud, el desarrollo
sostenible, la educacioén, el turismo, etc;

AFIRMA que parece apropiado que los sindicatos, sobre todo los sindicatos de servicios publicos
sigan este precedente y se organicen siguiendo un modelo regional, con el fin de abordar los
desafios a los que algunos paises hacen frente en cuestiones como la migraciéon y las iniciativas de
descentralizacién, y teniendo en cuenta el papel fundamental que desempefian los servicios
publicos para el bienestar publico y la "convivencia";

AFIRMA que la creacion de una red de sindicatos de servicios publicos en los términos del
Dialogo 5+5 constituiria un paso positivo para acercar a las personas de las dos orillas, y que
dicha ventaja seria sumamente importante para fomentar una cooperacién en el futuro. Esta red
podria ampliarse cuando resulte necesario, especialmente para incluir a los sindicatos griegos;

ES CONSCIENTE de que para garantizar la viabilidad y la permanencia de dicha red, esta debe
basarse en una solida estructura internacional como la ISP, y méas ain cuando los sindicatos
potencialmente interesados en su creacion son miembros de esta organizacion;

INSTA al Congreso a que encargue a la Secretaria de la ISP que ayude a crear esta red y analice y
debata sobre los fondos necesarios para su funcionamiento.

RESOLUCION N°46) REGION MENA

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
que se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA DE QUE:

e Laregion MENA se enfrenta a graves problemas de seguridad, politicos, econdémicos y
sociales que amenazan la vida de sus ciudadanos, desestabilizan a sus paises y quiebran
las fronteras nacionales (especialmente en Siria, Irak, Yemen y Libia);

e Eldeclive de la Primavera Arabe, bajo el peso de la contrarrevolucién de las tirdnicas
fuerzas de seguridad y politicas y del Islamismo Radical, ha provocado que los regimenes
represivos ostenten posiciones de poder en Siria y Egipto y ha abierto la puerta a brutales
guerras civiles en Yemen y en Libia. En Bahrein, el régimen establecido logré conservar el
poder reprimiendo de manera violenta una revuelta popular, contando con el apoyo
militar directo de los paises del Golfo vecinos. Estos acontecimientos han proporcionado a
otros regimenes arabes represivos, sobre todo en Argelia, una sensaciéon de complacencia;

e Al agudizado conflicto sectario que tiene lugar en la region entre sunitas y chiies,
alimentado por las principales potencias regionales rivales, Iran, Arabia Saudita y
Turquia, se une ahora la escalada del terrorismo fundamentalista isldmico de una manera
sin precedentes bajo el mando de Daesh, Al Qaeda y sus colaboradores;

e Todos estos conflictos tienen lugar en un contexto de décadas de injerencia internacional
en los asuntos de la region;
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OBSERVA, ademas, que:

Los regimenes arabes han eliminado a los sindicatos, especialmente a los sindicatos
independientes que participaron en la Primavera Arabe. Por medio de amenazas, la
represion directa, la aplicacion o la modificacion de leyes, o prohibiendo a los sindicatos
la recaudacion de cuotas, estos regimenes han empleado diversas maneras de reprimir las
libertades sindicales y eliminar, en la medida de lo posible, el fendmeno sindical arabe
més importante de la era moderna, que se caracteriza por la aparicion y expansiéon de
sindicatos independientes, sobre todo, de forma paralela a la Primavera Arabe. Asi pues,
se ha constatado un aumento de medidas antisindicales sistematicas en Egipto, Argelia,
Jordania, Bahréin, Palestina y Libia;

A la presion ejercida sobre la libertad sindical se afiadi6 la continua aplicacion de politicas
neoliberales por parte de las dictaduras en contra de los intereses de los trabajadores/as y
de los desfavorecidos, asi como la disminucion de los servicios publicos en cuanto a
cantidad y calidad, en un clima de corrupcién endémica. Los paises arabes se encuentran
entre los paises que presentan las mayores tasas de desempleo entre los jévenes y las
menores tasas de empleo entre las mujeres;

El modelo de sistema politico arabe constituye una combinacién de un sistema
hereditario, nepotismo y capitalismo amiguista, donde se saquea la propiedad publica y se
fomenta la inflacion burocratica desde las instituciones puiblicas, dentro de un marco de
estado de derecho debilitado o incluso completamente ausente;

Por consiguiente, RESUELVE:

1-

Desarrollar una nueva estrategia para la regiéon, que debera:

Dar prioridad a la asistencia a los sindicatos independientes, asi como a los
trabajadores/as que deseen crear sindicatos independientes con el fin de resistir y
sobrevivir a la situacion actual, y afianzar su capacidad para resistir a las presiones y
defender los intereses de sus miembros; y tratar, dentro de este contexto, el fendmeno de
los sindicatos independientes como un fenémeno progresista que debe ser no solo
protegido, sino consolidado y fomentado en toda la region;

Apoyar a las afiliadas, sobre todo a aquellos que trabajan para lograr la democracia, la
independencia y la eficacia de sus propias organizaciones;

Prestar especial atencién a la cuestion de la igualdad de género, a nivel interno dentro de
los sindicatos y, de manera méas amplia, en el empleo y la sociedad, y basarse en el éxito
de los afios anteriores, puesto que las mujeres se enfrentan a la creciente amenaza del
pensamiento fundamentalista en sus vidas y sus derechos;

Poner en marcha programas en el marco de la solidaridad internacional, en los que los
sindicatos del Norte y del Sur participen en actividades conjuntas, y dejando a un lado el
antiguo concepto sustentado en la ecuacion de "obtener fondos del Norte y formacion
para el Sur", lo cual supone organizar reuniones y eventos en el Norte y en la region
arabe, intercambiar experiencias y planificar acciones conjuntas;

Instar a las Naciones Unidas y al Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas a que
busquen soluciones politicas para la crisis que tiene lugar en la regién, aplicando sus
resoluciones o aprobando nuevas resoluciones y prohibiendo el flujo de armas a las partes
beligerantes;

Instar a las organizaciones afiliadas de los paises que se encuentran sumidos en conflictos
de la regién y, sobre todo, pero no con caracter limitativo, a Estados Unidos, Rusia y las
antiguas potencias coloniales, a ejercer presion sobre sus gobiernos con el fin de que cesen
su perjudicial interferencia en la seguridad y en los intereses de las poblaciones de la
region;
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4- Exhortar a los regimenes arabes a que dejen de ejercer presion sobre los sindicatos,
respeten las libertades sindicales y apliquen politicas socioeconémicas destinadas a
garantizar la justicia social y a ofrecer unos servicios publicos de calidad para sus
ciudadanos; y

5- Reiterar la posicion del anterior Congreso que exigia "un maximo respaldo para la Oficina
Subregional de la ISP para la region arabe", y sus esfuerzos por establecer sindicatos
independientes y democraticos, maxime teniendo en cuenta el agravamiento de la crisis y
los crecientes retos a los que se enfrenta el movimiento sindical arabe.

RESOLUCION N°47) BASARSE EN EL LEVANTAMIENTO POPULAR COREANO
DE LAS VELAS

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA de que tras varios afos de gobierno conservador, marcado por ataques contra los
sindicatos y el continuo deterioro de los derechos democraticos, el pueblo coreano y la clase
trabajadora lograron derrocar el gobierno de Park Geun-hye mediante el levantamiento popular
masivo de las Velas de comienzos de este afio;

OBSERVA que las huelgas y otras acciones de las organizaciones afiliadas coreanos de la ISP y
otros sindicatos coreanos contra las politicas regresivas en el empleo y el sector ptblico
constituyeron importantes antecedentes del levantamiento de las Velas, pues contribuyo a
inflamarlo y mantenerlo;

RECONOCE el importante papel en materia de solidaridad internacional que desempefian otros
sindicatos mundiales de la ISP y sus afiliados en las recientes luchas de Corea del Sur y, como tal,
destaca que el derrumbe del gobierno de Park Geun-hye constituye una victoria para todo el
movimiento sindical mundial;

APLAUDE el hecho de que los sindicatos coreanos utilicen el espacio social que se quedé abierto
tras la destitucion del gobierno de Park para fortalecer el sector publico, ampliar la organizacion
sindical, incrementar la proteccion de los derechos sindicales y crear una sociedad mas igualitaria
y democratica;

ENTIENDE que estos acontecimientos representan una alternativa positiva a la tendencia
general hacia el nacionalismo de derecha, el populismo y las politicas de exclusién y los crecientes
ataques a los derechos democraticos y laborales a nivel mundial.

ES CONSCIENTE de que persisten cuestiones importantes como el encarcelamiento del
presidente del KCTU, la continua denegacién del gobierno coreano del estatuto juridico del
Korean Government Employees' Union y del Korean Teachers' Union y de los derechos de
asociaciéon de los bomberos, asi como otras restricciones de los derechos sindicales, sobre todo en
el sector piblico;

INSTA al gobierno coreano a que aborde inmediatamente las cuestiones mencionadas
anteriormente y que erradique todos los males sociales remanentes del gobierno de Park;

RECONOOCE, sin embargo, que la nueva situacion politica de Corea ofrece la oportunidad de
progresar en dichos &mbitos. Por consiguiente;

EXHORTA ala Secretaria de la ISP y a sus afiliados que sigan apoyando y ofreciendo su
solidaridad a la lucha permanente de las organizaciones afiliadas coreanas de la ISP por
garantizar los derechos sindicales completos, ampliar la proteccién sindical a los trabajadores/as
precarios del sector publico, combatir la privatizacion y la liberalizaciéon y mejorar la calidad de
los servicios publicos;

INSTA alas organizaciones afiliadas de Corea y de todo el mundo a que compartan experiencias
y participen en el analisis colectivo de nuevas tacticas de lucha de masas, como el reciente
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levantamiento de las Velas en Corea, con objeto de desarrollar nuevas tacticas efectivas de
organizacion y estrategias colectivas para luchar contra el nacionalismo/populismo de derechas y
las politicas de exclusion, y fortalecer el poder y el control de los trabajadores/as del sector
publico; y

INSTA ala Secretaria a que apoye estos esfuerzos asignando recursos a la investigacion dirigida a
desarrollar una comprensién maés clara de la repercusion de las tendencias politico-econémicas
mundiales en el sector publico de cada pais y facilitando el intercambio entre afiliados.

RESOLUCION N°50) POR UN ESTADO PALESTINO INDEPENDENTE QUE
OFREZCA SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD A SUS CIUDADANOS

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 31 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMA NOTA de que:

¢ Ademas de la ocupacion en curso, la mayor amenaza para la paz en el Oriente Medio actual
es que Israel y el gobierno estadounidense han rechazado la solucién de dos Estados, como
se propuso en la primera reunién que mantuvieron el presidente estadounidense, Donald
Trump, y el primer ministro israeli, Benjamin Netanyahu;

e [Esta tendencia estadounidense-israeli ha surgido después de la importante resolucion
adoptada por el Consejo de Seguridad de la ONU, el 23 de diciembre de 2016, bajo el
nimero 2334, que exigia el cese inmediato de todas las actividades de asentamiento y
consideraba que todos los asentamientos establecidos después de 1967 son ilegales. La
resolucién, por otra parte, reiter6 su propuesta de una solucién de dos Estados
democraticos, Israel y Palestina, que convivan en paz dentro de unas fronteras seguras y
reconocidas;

e A pesar de la resoluciéon del Consejo de Seguridad de la ONU, el gobierno israeli prosigue
su politica de asentamientos a un ritmo cada vez mayor, incluso en Jerusalén Oriental, con
el fin de volver inviables los territorios palestinos ocupados;

e Gaza permanece sometida al bloqueo y, por consiguiente, su poblacién vive una angustia
social a varios niveles, especialmente a nivel sanitario, pues el gobierno israeli incluso ha
impedido a los palestinos cruzar las fronteras para recibir asistencia médica;

TAMBIEN SENALA que:

e La ISP ya ha afirmado en decisiones anteriores su convicciéon de que la paz duradera en
Oriente Medio solo puede asentarse en la justicia y la autodeterminacién de los palestinos,
y debe culminar en un Estado palestino soberano, independiente y viable que viva junto a
un Estado israeli;

e La ISP no concibe la aplicabilidad de su principal lema "a favor de los servicios piiblicos de
calidad" en un pais como Palestina sin la creacién de un Estado palestino independiente y
democratico. No se puede ofrecer ningtn servicio pablico de calidad sin que haya un Estado
capaz de tomar sus propias decisiones a través de mecanismos democraticos y con
independencia de cualquier potencia extranjera;

Por lo tanto, el Congreso RESUELVE:

1) PLANTEAR el lema "por un Estado palestino democratico e independiente que preste
servicios publicos de calidad a sus ciudadanos";

2) EXHORTAR a los afiliados a que trabajen con sus gobiernos para hacerles ejercer presion
sobre Israel para que aplique la Resolucion N° 2334 del Consejo de Seguridad de la ONU,
ademaés de las resoluciones 338 y 242, asi como presionar para acabar con el bloqueo sobre la
Franja de Gaza;

3) INPLEMENTAR un proyecto especifico para Palestina, bajo el eslogan anteriormente

mencionado, que incluya una conferencia internacional de la ISP que dé lugar a una campana
internacional. La conferencia internacional que se celebre se centrard en los siguientes temas:
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a. Laocupacidén y su repercusion en los servicios publicos y en las condiciones de vida de los
palestinos;

b. La politica socioeconémica de la Autoridad Palestina y la formulacion de politicas que den
lugar a servicios publicos de calidad;

c. Los servicios publicos de calidad y su papel en el establecimiento de la democracia;

d. El papel de los sindicatos nacionales e internacionales en la construccion de un Estado
palestino democratico e independiente;

e. Estandares de trabajo y derechos sindicales en la ley y la practica.

4) ADEMAS PIDE a los/las dirigentes de la ISP que establezcan una misién a Palestina e Israel
a fin de examinar estas cuestiones y hacer recomendaciones para programas destinados a
fortalecer el sindicalismo entre los/las trabajadores/as del sector publico en toda la region.

RESOLUCION N°52) LEY ANTITERRORISTA CANADIENSE, 2015

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDO QUE:

¢ En junio de 2015, el gobierno canadiense aprobd el proyecto de ley C-51, la Ley
Antiterrorista, de 2015;

e El ahora partido gobernante en Canad4, el Partido Liberal, apoy6é uninimemente la
legislacién con la salvedad de que derogaria los peores elementos de la ley si resultara
elegido; actualmente estan llevando a cabo una revision de la legislacion;

e La Ley antiterrorista amenaza profundamente las libertades civiles y democraticas de
todas las personas que viven en Canada, incluida la libertad de expresion, de reunion, de
seguridad de la persona, el derecho a no ser registrado ilegalmente y a no ser detenido
arbitrariamente;

e La Ley antiterrorista recoge como amenazas a la "Seguridad Nacional" la interferencia con
la infraestructura esencial y las amenazas a la estabilidad econémica y financiera, lo que
significa que los sindicalistas y activistas que participan en huelgas y otras formas legitimas
de disidencia pueden ser objetos de la vigilancia injusta y la penalizacion;

e La Ley antiterrorista confiere amplios poderes al Servicio Canadiense de Inteligencia de
Seguridad (CSIS) para recopilar y compartir informacién privada y para detener sin un
juicio justo, lo que modifica significativamente el mandato del CSIS y suprime los derechos
de los canadienses, que actualmente estan protegidos en el sistema de justicia penal,

o En ausencia de un comité de supervision de seguridad nacional s6lido en el Parlamento, y
de un cuerpo de revisiéon soélido y general, nos preocupa que esta legislacion dé lugar a
violaciones de los derechos humanos;

e La Ley antiterrorista constituye un esfuerzo sisteméatico para crear una cultura del miedo
contra las comunidades minoritarias y marginadas en Canada y no pretende evitar actos de
terrorismo, sino silenciar la disidencia legitima a la controvertida politica del gobierno;

RESUELVE QUE:

¢ Respaldara todos los esfuerzos del movimiento obrero en Canada para oponerse al Proyecto
de Ley C-51 de la Ley antiterrorista de 2015 en su totalidad, respondiendo a peticiones
urgentes de enviar cartas, correos electronicos y de exponerse a través de las redes sociales;

e Registrara una fuerte oposicion al gobierno de Canada en caso de que dicha legislacion
vulnere inevitablemente la libertad de expresion, de reunion, los derechos humanos y la
democracia; y

e Apoyara activamente al movimiento obrero en Canadi para conectar y colaborar con
sindicatos y grupos de la sociedad civil mundiales que compartan nuestro temor de que la
legislacion antiterrorista se utilice como un instrumento para silenciar la disidencia
legitima a la politica del gobierno de derecha; pues ataca de manera desproporcionada a las
comunidades minoritarias y marginadas; y amenaza con debilitar nuestra solidaridad como
trabajadores.
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RESOLUCION N°53) EXHORTACION PARA EL PROCESO DE PAZ EN LA
REPUBLICA DE COLOMBIA

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

MANIFIESTA SU COMPLACENCIA con la firma del “Acuerdo General para la Terminaciéon
del Conflicto Armado y la Construcciéon de una Paz Estable y Duradera”, como fruto del Proceso
de Negociacion entre al FARC-EP y el gobierno de la Reptiblica de Colombia que pone fin a mas
de cincuenta (50) afios de confrontacién armada entre compatriotas, que ha hundido sus raices
en las entranas de esta Nacion y no le han permitido constituirse en un Estado Moderno,
Incluyente y Participativo, y en vez de ello se ha estancado su crecimiento y ahondado la brecha
entre una minoria ampliamente multimillonaria y una mayoria extremadamente empobrecida,
sin posibilidades de acceder a servicios publicos de calidad;

RECONOCIENDO este avance historico, el Congreso se compromete a brindar apoyo e insta a
sus organizaciones afiliadas en todo el mundo a apoyar también a los sindicatos colombianos en
el papel crucial que desempeniaran en dar efecto al acuerdo de paz, defender la justicia social y
mantener una sociedad pacifica y democratica;

OBSERVA con preocupacion que: las discusiones que se han iniciado en el Parlamento
Colombiano, para dar cuamplimiento al Acuerdo General de Terminacion del Conflicto Armado, se
han desarrollado en un ambiente de excitacidn politica, que amenaza con convertirse en el
nacimiento de una nueva etapa de confrontaciéon y puede dar al traste con el desarrollo de la
legislacion necesaria para llevar a cabo la implementacion y el cumplimiento de los Acuerdos
logrados entre las FARC y el gobierno; y

Ante este panorama INSTA a las partes firmantes y en especial al Congreso de la Republica de
Colombia para que: en un ambiente del méas amplio Dialogo Nacional se convoquen a todas las
fuerzas representativas de la Nacion, entre ellos, los Sindicatos, para que no se desista en el
proposito de otorgar un piso juridico sélido y suficiente al mencionado Acuerdo, que preserve de
una vez por todo el Valor Supremo de la Paz para el Pueblo Colombiano y en medio de ella se
logré avanzar en la consolidacion de servicios piblicos universales, incluyentes y democraticos, en
especial a la poblacion que ha sido mas afectada por el conflicto armado, durante méas de
cincuenta afios.
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RESOLUCION N°55) CUOTAS DE AFILIACION

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

TOMANDO NOTA de la amplia gama de actividades que la ISP ha emprendido desde el
Congreso de 2012 en &mbitos como la justicia fiscal, el comercio, la privatizacion, el desarrollo
sostenible, la migracion y los sectores;

TOMANDO NOTA del aumento del trabajo en materia de politicas, investigacion, campanas,
comunicaciones y promocion en todos los aspectos del programa de trabajo de la ISP;
TOMANDO NOTA de la estabilizada situacion financiera que mantiene la ISP desde el Congreso
de 2012, caracterizada por considerables ahorros y eficiencia;

TOMANDO NOTA de la cada vez mas compleja situacién politica a nivel mundial y de los
crecientes ataques mundiales contra los servicios y los trabajadores/as publicos que deben
abordarse si se desea que los trabajadores/as del servicio piblico mantengan y defiendan sus
condiciones laborales, derechos sindicales y servicios ptblicos de calidad;

RECONOCIENDQO la dificil situacion politica y financiera de muchos afiliados de la ISP, y
RECONOCIENDO que el personal de la ISP ha sufrido una congelacion salarial durante los dos
primeros afios del actual mandato, y un aumento salarial total del 2% desde el Congreso de 2012;

RECONOCIENDO que las cuotas de afiliacion de la ISP solo han aumentado dos veces desde
2008, en 6 céntimos de doélar en total, y se han congelado en la actual cuota de 95,5 céntimos
durante los dos altimos afnos;

RECONOCIENDO que las cifras disponibles del Banco Mundial (2012-2015) muestran que la
inflacién mundial ha aumentado un 11,6% durante los cuatro afios precedentes a 2015 y que la
inflacién en Francia, donde se ubica la sede de la ISP, se ha incrementado un 3,4% durante el
mismo periodo;

RECONOCIENDO que la ISP posee unas cuotas de afiliacion significativamente més bajas que
la mayoria de las otras FSI;

RESUELVE POR LO TANTO delegar en el Consejo Ejecutivo de la ISP la facultad de establecer
las cuotas de afiliacién futuras de la ISP.
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RESOLUCIONES DE EMERGENCIA

Resolucién de emergencia no. 1)

Disposiciones de transicién

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

PRECISA que la composicion de los Comités Ejecutivos Regionales seguira vigente cuando
termine el Congreso hasta la primera reunion de su respectiva conferencia regional;

PIDE al Consejo Ejecutivo que cree un Grupo de Trabajo para establecer los procedimientos
de eleccion necesarios para garantizar que el nuevo proceso de eleccion en virtud de los nuevos
Estatutos se desarrolle de manera adecuada y que se informe a la primera conferencia regional
con suficiente antelacion de manera a que las elecciones puedan tener lugar;

DELEGA al Consejo Ejecutivo el poder de elegir los/las ocho representantes de los jovenes
trabajadores/as que ocuparan los nuevos puestos en el seno del EB que seran creados a la
clausura del Congreso.

Resolucién de emergencia no. 2)

La ISP se pronuncia y habla claro: diplomacia, no guerra

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Publicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONSIDERANDQO que las tensiones entre los Estados Unidos de América y Corea del Norte
han aumentado en los dltimos meses y que ambas naciones estin atrapadas en un peligroso
punto muerto de creciente desconfianza y amenazas provocativas. La ISP esta profundamente
preocupada por las amenazas e insultos que podrian llevarnos al borde de una guerra nuclear.
Tenemos que pronunciarnos y hablar claro, ahora;

CONSIDERANDO que las potencias mundiales tienen el interés comun y la responsabilidad
de colaborar en los esfuerzos por impedir que Estados Unidos y Corea del Norte desaten una
crisis que amenace el orden mundial. La btisqueda de una solucion a este conflicto exige un
compromiso y una diplomacia del mas alto nivel que dé pie a que se entablen negociaciones
con todas las partes de la regi6on y que cuenten con la cooperacion de toda la comunidad
internacional;

CONSIDERANDO que el gobierno de Corea del Norte ha aumentado sus capacidades en
materia de armamento nuclear y misiles, y el presidente de Estados Unidos, Donald Trump,
ha respondido con amenazas de “destruir totalmente” a Corea del Norte; y que Estados Unidos
y Corea del Sur estan realizando ejercicios militares conjuntos para ensayar opciones militares
contra Corea del Norte;

CONSIDERANDO que la Campana Internacional para Abolir las Armas Nucleares (ICAN)
ha calificado el estancamiento nuclear entre Washington y Pyongyang como “una senal de
alarma” y ha puesto de relieve la urgente necesidad de eliminar las 15.000 armas nucleares del
mundo;

CONSIDERANDO que la perspectiva de un conflicto nuclear es una amenaza para todos los
paises en un momento en que nos enfrentamos a una serie de importantes desafios politicos,
econdmicos y sociales;

CONSIDERANDO que las sanciones, el aislamiento y las amenazas contra Corea del Norte
no han funcionado, este circulo vicioso debe romperse. La diplomacia con Corea del Norte, sin
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embargo, es posible, tal como lo vimos en 1994 con el Acuerdo Marco y, de nuevo, con el
Dialogo de los Seis de 2003 - 2007. Recientemente, en junio de 2017, los diplométicos de Corea
del Norte expresaron su intencion de considerar el intercambio de una suspensién de las
pruebas nucleares y de misiles con una suspension de los ejercicios militares conjuntos de
Estados Unidos y Corea del Sur.

El Congreso respalda a las organizaciones miembro de la ISP en la region —Corea del Sur,
Japon, Guam y Filipinas— en la bisqueda de una accién diplomatica que sea consistente y
predecible para asegurar la estabilidad en la region;

en consecuencia,

INSTA a Corea del Norte y a Estados Unidos a poner fin a sus acciones amenazantes, al
lenguaje insensato y a los peligrosos ensayos armamentisticos, y a que inicien una negociacion
de inmediato;

INSTA a Donald Trump a dejar de tuitear y a comenzar a dialogar;

INSTA a las potencias regionales —Corea del Norte, Corea del Sur, China, Jap6on, Rusia y
Estados Unidos— a seguir una linea de accion diplomatica basada en un dialogo multilateral;

INSTA a todas las partes a trabajar para lograr una paz permanente, a través de un Tratado
de Paz que ponga fin a la Guerra de Corea, y la desnuclearizaciéon pacifica, completa y
verificable de la peninsula coreana, asi como la eliminacién de la amenaza de un ataque
preventivo nuclear por parte de Estados Unidos;

RESPALDA las iniciativas para mejorar las relaciones intercoreanas a través de un
intercambio economico, cultural y de trabajadores/as entre Corea del Norte y Corea del Sur;

REAFIRMA la importancia fundamental del marco para la paz establecido por los numerosos
tratados de las Naciones Unidas que abordan la proliferacion nuclear, entre los que se incluye
el Tratado de No Proliferacion Nuclear y el Tratado sobre la Prohibicion de las Armas
Nucleares;

INSTA ala ISP a trabajar con sus organizaciones afiliadas de Corea del Sur, Estados Unidos y
otros paises interesados para que den a conocer a las organizaciones afiliadas de la ISP y a sus
miembros el conflicto actual, sus antecedentes y las repercusiones que tiene para los
trabajadores;

INSTA a las organizaciones afiliadas de la ISP de Corea del Sur, Estados Unidos y otros paises
interesados a intercambiar opiniones sobre el conflicto actual con el objetivo de llegar a una
comprensiéon colectiva y a la elaboracion de una estrategia internacional de los
trabajadores/aspara lograr la paz en la peninsula coreana y en la region de Asia oriental; y

ESTA CONVENCIDO de que la diplomacia y la negociacién, y no la politica arriesgada y la
guerra, deben marcar el camino a seguir.

Resolucién de emergencia no. 3)

Justicia para Santiago Maldonado y su familia

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

EXPRESAR nuestra solidaridad, acompafiamiento y sentimiento de dolor a la familia de
Santiago Maldonado. Exigimos al Poder Judicial que a través de procedimientos claros y
transparentes se llegue a la verdad, saber cuales fueron las circunstancias que llevaron a la
muerte de este joven argentino;
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Nuestra Republica desde 1983 vive en plena democracia, inico sistema de gobernabilidad que
reconocemos para nuestro pueblo y para cualquier otro pais del mundo. Vivimos en Estado de
Derecho el cual acompafiamos como ciudadanos, trabajadores/as y dirigentes sindicales;

El Congreso, también:

PROTESTA Y CONDENA las situaciones ocurridas en otros paises como México, con la
desaparicion y asesinatos de 43 estudiantes en la Ciudad de Ayotzinapa; asi como en
Honduras, Guatemala, Venezuela y Colombia referente al asesinato y amenazas a la dirigencia
sindical;

EXIGE una investigacion sobre las acciones y responsabilidades de quienes han participado
en el protocolo anti piquete el pasado 1 de agosto del 2017 en Argentina. Deseamos expresar
que repudiamos, rechazamos, todo intento de re instalar politicas que nos lleven al pasado, al
maés infame momento histoérico de nuestro pais;

OBESERVA que el pueblo argentino est4 triste, consternado y unido en un lazo de profunda
solidaridad;

INSTA alajusticia a que se individualice y condene a los culpables de cada uno de esos paises.
No mas desaparecidos ni muertos en democracia;

La ISP y todas sus organizaciones afiliadas se unen en un mismo grito: JUSTICIA POR
SANTIAGO MALDONADO.

Resolucién de emergencia no. 4)

Sr. Lami Ozgen (Turquia)

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Puablicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

RECONOCE que el Sr. Lami Ozgen, que ocup0 el cargo de copresidente de nuestra confederacion
nacional KESK de 2001 a 2017, tuvo que salir de Turquia después de haber sido condenado a una
pena de prision por sus actividades sindicales. La decision del tribunal viola los derechos y
libertades fundamentales que estan protegidos en virtud de convenios internacionales;

DECLARA que esta sentencia contra €l tiene por objeto criminalizar al Sr. Lami Ozgen y a todos
los demas miembros del sindicato que luchan por los derechos laborales y la democracia;

RECONOCE que el Sr. Lami Ozgen se encuentra actualmente en el exilio en Suiza. Tiene
problemas de salud y se enfrenta a numerosas dificultades;

En vista de estos hechos, el Congreso

EXPRESA SU SOLIDARIDAD al Sr. Lami Ozgen y pide a la Secretaria que le brinde apoyo, de
conformidad con las directrices del Consejo Ejecutivo.

Resolucién de emergencia no. 5) Repudio al Presidente Temer

El 30° Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Publicos (ISP)
se reune en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

CONDENA al Presidente brasileio Michel Temer que, el 2 de noviembre de 2017, edité una
Medida Provisional perjudicial para el conjunto de los trabajadores/as pablicos federales y para la
Naci6n Brasilena;

En la Medida Provisional se suprimen los derechos consagrados por los servidores piublicos
federales arduamente negociados y consagrados en la ley, en un acto que deriva de la Enmienda
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Constitucional 95 que congel6 las inversiones durante 20 afos; posterga los reajustes negociados y
ya transformados en ley; aumenta la contribucién de la provisién social del 11 al 14 por ciento;

RECHAZA esta iniciativa gubernamental, que se extendera a todos los trabajadores/as publicos
brasilefios, y se inserta en las directrices neoliberales del expolio de los servicios ptblicos, del
aniquilamiento del Estado del Bienestar Social, ademas de herir de muerte al Estado de Derecho.

Resolucién de emergencia no. 6)

Los derechos sindicales en Egipto

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

OBSERVA CON PREOCUPACION que:

Los sindicatos independientes de Egipto afiliados a la ISP se enfrentan a una continua represion
por parte del gobierno egipcio, que tiene el objetivo de suprimirlos;

Se ha arrestado y encarcelado a sindicalistas que convocaron protestas el 19 de septiembre de 2017
para reclamar la mejora de sus condiciones de vida;

Los sindicalistas fueron liberados el 16 de octubre, después de haber pagado una fianza, y el juicio
aun esté en curso;

Al mismo tiempo, en el mes de noviembre, se debatira en el parlamento un proyecto de ley de
sindicatos que contiene articulos que, en la practica, impediran la existencia de sindicatos
independientes;

Debido a este ambiente politico, las organizaciones afiliadas de Egipto no pudieron asistir al
congreso;

En consecuencia, el Congreso,
RESUELVE expresar su solidaridad y su apoyo a los sindicatos independientes de Egipto y a su
derecho ala libertad de asociacion, y pide urgentemente a las autoridades egipcias que respeten los

convenios de la OIT, especialmente el convenio nim. 87, ratificado por Egipto; y

PIDE a las autoridades egipcias que modifiquen en consecuencia el proyecto de ley de sindicatos
de Egipto.

Resolucién de emergencia no. 7) El impago de los salarios de

Los trabajadores/as del sector publico en Nigeria

El 30 Congreso Mundial de la Internacional de Servicios Pablicos (ISP),
reunido en Ginebra, Suiza, del 30 de octubre al 3 de noviembre de 2017

ALARMADO por el hecho de que a los trabajadores/as de los sectores publicos de Nigeria, de més
de la mitad de los 36 estados, se les deben actualmente sus salarios mensuales por un periodo de
entre 3 y 18 meses;

CONSIDERANDO la importancia fundamental de garantizar que un trabajador sea remunerado
por su trabajo semanal o mensualmente y, en todo caso, en un plazo maximo de 30 dias, tal como
esta consagrado en la Constitucion de la Republica Federal de Nigeria, el gobierno nigeriano tiene
el deber de garantizar que esta obligacion sea respetada;

COMPRENDIENDO que esto esta en consonancia con el espiritu y las letras de los principios y

los derechos fundamentales en el trabajo de la OIT, el estado nigeriano, como signatario, esta
obligado a respetar estos principios y derechos;
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ESTE CONGRESO CONSTATA que el gobierno federal de Nigeria anuncié en octubre su
intencion de poner a disposicién otro tramo de fondos de rescate y que esto tendria lugar en un
futuro muy proéximo;

CONSTATA ASIMISMO que los fondos liberados anteriormente no han sido utilizados para
garantizar que los trabajadores/as recibieran la totalidad de sus prestaciones y paga por el trabajo
realizado y que si esto ocurre de nuevo sera ain mas dificil garantizar que puedan liberarse nuevos
fondos para los trabajadores/asen el futuro;

En consecuencia, el Congreso RESUELVE ejercer presion sobre el gobierno nigeriano para que:

Garantice que los fondos de rescate, una vez liberados, sean totalmente desembolsados para pagar
los salarios pendientes de los trabajadores/as del sector publico, y que no se desvie o se asigne de
otro modo parte de los mismos por parte de los gobiernos estatales;

Implique plenamente a los sindicatos en el proceso de realizar el pago integro e inmediato de los
salarios atrasados, y

Ponga fin, de ahora en adelante, a la situacion ilegal de no pagar o pagar con retraso los salarios
mensuales a los trabajadores/as del sector publico.
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ANEXOS

Proyecto de resolucidén remetido al Consejo Ejecutivo de 2018

PROYECTO DE RESOLUCION N°48) SOLIDARIDAD CON EL PUEBLO KURDO

Proyectos de resoluciones retirados para ser integrados en el

Programa de Accidén

PROYECTO DE RESOLUCION N°3) FUNCIONARIOS PUBLICOS INDEPENDIENTES

PROYECTO DE RESOLUCION N°5) RESPONSABILIDAD Y SEGUIMIENTO
EN EL PROGRAMA DE ACCION

PROYECTO DE RESOLUCION N°7) IGUALDAD SALARIAL

PROYECTO DE RESOLUCION N°8) REPERCUSIONES DE LA VIOLENCIA DOMESTICA EN EL
LUGAR DE TRABAJO

RESOLUCION N°12) PUEBLOS INDIGENAS EN EMPLEOS DEL SECTOR PUBLICO
PROYECTO DE RESOLUCION N°34) TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
PROYECTO DE RESOLUCION N°39) SALUD Y BIENESTAR

PROYECTO DE RESOLUCION N°40) DOTACION DE PERSONAL MINIMO OBLIGATORIO PARA
LOS TRABAJADORES/AS DE LA SALUD

Proyectos de resoluciones y enmiendas retirados por el

autor(a)s

PROYECTO DE ENMIENDA N°34) a la Resolucién N°10)

PROYECTO DE RESOLUCION N°14) MEJORA URGENTE DE LA PROTECCION DISPONIBLE PARA
LOS FUNCIONARIOS INTERNACIONALES
(Retirado para ser compilado con las resoluciones N°13 y N°15)

PROYECTO DE RESOLUCION N°15) CONDICIONES DE EMPLEO ADECUADAS Y PROTECCION
JURIDICA PARA EL PERSONAL ASIGNADO A MISIONES DE LA PCSD
(Retirado para ser compilado con las resoluciones N°13 y N°14)

PROYECTO DE RESOLUCION N°18) USO DE LOS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES DE
ORGANIZACION LABORAL PARA EXPANDIR Y REFORZAR LA AFILIACION SINDICAL

PROYECTO DE RESOLUCION N°19) GARANTIZAR DERECHOS SINDICALES A LOS BOMBEROS
EN COREA DEL SUR
(Retirado para ser compilado con la resolucién N°17)

PROYECTO DE RESOLUCION N°38) CREAR UNA SOCIEDA]? RESILIENTE A LOS DESASTRES
REFORZANDO LOS SERVICIOS PUBLICOS
(Retirado para ser compilado con la resolucién N°37)

PROYECTO DE RESOLUCION N°49) ISRAEL Y PALESTINA
(Retirado a favor de la Enmienda N° 43 a la Resolucién N°51)

PROYECTO DE RESOLUCION N°51) LOS DERECHOS DE LOS TRABAJADORES PALESTINOS EN
ISRAEL
(Retirado a favor de la Enmienda N° 42 a la Resolucién N°50)
(Nota: El PROYECTO DE ENMIENDA N°43 A LA RESOLUCION N°51 caduca ya que la
RESOLUCION N°51 ha sido retirada)
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La Internacional de Servicios PUblicos (ISP) es una federacidn
sindical internacional que —representa a 20 millones de
trabajadores y trabajadoras, que prestan servicios publicos
esenciales en mas de 150 paises. La ISP defiende los derechos
humanos, promueve la Jjusticia social y el acceso universal a
servicios publicos de calidad. La ISP trabaja con el sistema de
las Naciones Unidas y en colaboracidén con entidades de la
sociedad civil, sindicatos y otras organizaciones.
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Internacional de Servicios Publicos
45, avenue Voltaire
01210 Ferney-Voltaire — Francia
www.world-psi.org



